ANAVE - Circular de Régimen Interior

Madrid, 28 de agosto de 2017
Ref: Puertos 19/2017/MH

Asunto: A.P. Santa Cruz de Tenerife: Pliego de prescripciones particulares del servicio
portuario de remolque de buques en los puertos de interés general de la
provincia de Santa Cruz de Tenerife.

Muy Srs. nuestros:

La AP de Santa Cruz de Tenerife nos remite el borrador de pliego del asunto. Les recordamos
que, segun se acordo6 en el Comité Directivo, ANAVE no va a hacer comentarios a los pliegos de
remolque por lo que dicho borrador se adjunta simplemente a titulo informativo.

Muy cordialmente,

Manuel Carlier
Director General

<<

Confidencialidad: La informacidn contenida en esta circular es confidencial y va dirigida exclusivamente a las empresas navieras
asociadas a ANAVE para su uso interno. La copia o distribucion publica, incluso por parte de las propias empresas asociadas, esta
en principio prohibida, salvo autorizacion expresa de ANAVE. En particular, queda expresamente prohibida la difusién de esta
informacién por medios de comunicacidon publica escritos o electrénicos. Si por error recibe este e-mail se ruega su comunicacion
al remitente y su inmediata destruccidn, no debiéndose enviar a otro destinatario.

Confidentiality: The information contained in this message is confidential and addressed to ANAVE’s member companies for their
internal use only. Any dissemination or copying of this information, even by the member companies is in principle prohibited, unless
expressly authorised by ANAVE. In particular, it is strictly forbidden the publication of this information by public media, either
written or electronic. If you receive this message by error then you may not copy or deliver this message to anyone, but please
destroy this message and notify us immediately.

Advertencia de seguridad: Este mensaje ha sido comprobado por un sistema antivirus interno y externo regularmente
actualizado. En todo caso, compruebe que todos los mensajes que recibe son filtrados por su propio sistema de seguridad antes
de su apertura.

Security warning: This email has been scanned for viruses by our regularly updated email security systems but, in accordance with
good computer practice, please ensure that all messages received are checked by your own security systems before opening.

>>
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SECCION 1. ASPECTOS BASICOS

Prescripeién 12. Objeto, alcance y &mbito geogréfico.

Objeto

El objeto de este Pliego es la regulacién del otorgamiento de licencias para la
prastacién del servicio de remolgue p’ortuario_, en.los puertos dependientes de la
Autoridad Portuaria de Santa Cruz de Tenerife, a saber, Santa Cruz de Tenerife, Los
Cristianos, Santa Cruz de La Palma, San Sebastlén de La Gomera, y La Estaca, en
el marco del Texto Refundido de la Ley de Puertos del Estado y de la Marina
Mercante, aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2011, de 5 de Septiembre, en’
adslante TRLPEMM, -

En linea con el objetivo del THLPEMM el desarrollo de este Pliego, pretende
potenciar un servicio seguro y de calidad en un-marco de libre competencia,
facilitando el acceso al mismo a multlpies prestadores.

Aleance

El alcance del servicio portuaric de remolque ‘portuario, estd regulado por el
TRLPEMM en el articulo 108.2.a) 22 y desarrollado ¢on mayor detalle por el 127.

Se entiende por servicio de remolque portuario aquel cuyo objeto es la operacién
nautica de ayuda a la maniobra de ut bugque, denominado remolcado, siguiendo las
instrucciones de su capitan, mediante el auxilic de otro ¢ otros buques, denominados
remolcadores, que proporcionan su fuerza motriz 9, en su caso, el acompafiamiento
o su puesta a dlsposmlﬁn dentro de los limites de las aguas incluidas en la zona de
servicio del ptierto, segtin lo dispuesto en 6l articulo 127.1 del TRLPEMM,

Ambito Geogréfico

Este Pliego esta dirigido & regular el servicio de remolque portuario en los puertos de
Santa Cruz de Tenerlfe, Los Cristianos, Santa Cruz de La Palma, San Sebastian de
La Gomera, y La Estaca, incluidos en su ambito geografico.

Ef Puerto de Granadilla, en una primera etapa se atendera con los medios humanos
y materiales del Puerto de Santa Cruz de Tenerife. Una vez que tenga tréfico regular
se prevé a modificacién del presente pliego para dotar a dicha darsena de Granadilla
de los medios humanos y materiales minimos asi como de las tarifas méaximas a
repercutir que hagan viable la prestacion del servicio.

Prescripelén 22, Fundamento Legal

En virtud de lo dispuesto por el articulo 113.1 del TRLPEMM, es competencia de la
Autoridad Portuaria de Santa Cruz de Tenerife, la aprobacién de este Pliego de
Prescripciones Particulares, previa audiencia de las organizaciones sindicales mas
representativas y representatlvas del servicio correspondiente y de las asociaciones
de operadores y usuarios més representativas en relacién- con el servicio de
remolque portuario, ofdo el Comité de Servicios Portuarios, informe vinculante de
Puertos' del Estado y de [a Direccién General de la Marlna Mercante que sera
vinculante en lo que se refiere a la seguridad maritima.’
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SECCIONII. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

Prescripcion 3% Tipos de Licencias. Requisitos de acceso. Régimen de
incompatibllidades.

1.- Tipos de Licencia
Se podran solicitar los sngunentes tlpos de Licencias:

o Licencias en régimen general: que podra obtener cualquier interesado
gue cumpla las condiciones establecidas en este Pliego. Estas
licencias tendrén necesariamente como ambito geogréfico la totalidad
de los puertos indicados en la Prescripeién 13.iii).

* Licencias restringidas al ambito geogréfico de una estacién maritima
de pasajeros o terminal de mercancias dedicadas a uso particular en
virtud del articulo 116 del TRLPEMM: que podrén obtener los titulares
de dichas estaciones o terminales en régimen de concesién o
autorizacién o los *interesados que tengan un contrato con dichos
titulares y que cumplan Ias condlclones establecidas en el TRLPEMM
y-en este Pliego.

o Licencias en régimen de integracién de servicios: que podran obtenar
los coﬂeesionarios o fitulares de concesién o autorizacion de una
estacién marftima de pasajeros o ferminal de mercancias dedicadas al
uso patticular ¥y que cumplan las condlclones establecidas en el
TRLPEMM y en este Pliego.

2.- Requisites de acceso

El acceso a la condicién de prestador del servicio esta sujeto al otorgamiento por
parte de la Autoridad Portuaria de la correéspondiente licencia.

El presente‘Pliego no contempla ninguna limitacién en el namero de: prestadores del
setvicio, por lo que las Licentcias no tendran carécter de exclusividad, pudiendo
solicitarla, en cualquier momento, cualquier persona fisica o juridica, de nacionalidad
espafiola, de fa Unién Europea o de terceros palses, con las condiciones
establecidas en elart 109.2 del TRLPEMM.

En todo caso, se habra de acreditar el cumplimiento de las condiciones de solvencia
econdémica y financiera; condiciones de solvencia técnica y profesional, de los
medios humanos y materiales minimos y del resto de condiciones establecidas en
este Pliego y acreditar la puesta a dlsposmlén de las garantfas fijadas en-él mismo.
Adicionalmente, el prestador del servicio, cumplird con las Obligaciones de servicio
plblico, establecidas por el art. 110 del TRLPEMM.:

No podra solicitar Licencia ninguna persona fisica o juridica, que habiendo dispuesto
de otra Licencia para este mismo servicio en esta Autoridad Portuaria, haya sido
revocada, como consecuencia del incumplimiento de las condiciones establecidas en
el TRLPEMM y en este Pliego, hasta transcurrido el plazo de un afic desde la fecha
efectiva de la extincién, 0-en su caso, en un plazo menor si asi lo considera el
Consejo de Administracion de la Autoridad Portuaria. Esta limitacion afectard
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igualmente, a cualquier persona fisica o juridica; vinculada a la primera o
perteneciente al mismo grupo empresarial. -

Estas condiciones son desarrolladas en detalle, en las Prescripciones especificas de
este Pliego.

3.~ Régimen de incompatibiiidades

Ninguna persona fisica o juridica que sea titular de una licencia de este servicio,
podra tener influencia efectiva en la gestion del titular de otra licencia de este mismo
servicio en la misiria zona portuaria, en el marco de lo estipulado en el articulo 121
del TRLPEMM.

Se entlende que existe influencia efectiva en la gestién a que se refiere el pérrafo
anterior cuando el referido titular de la licencia:

a) Ostente, en el puerto, una cuota de mercado superior af 50 por ciento de la
actividad relacionada con la prestacién del servicio de remolque portuano
medida -en términos de niimero de unidades de arqueo brutg (GT) ¢ nimero de
servicios realizados.

b) Alcance dicho porcentaje a través de otras licencias en cuyos fitulares tenga
influencia efectiva.

En el caso de sociedades mercantiles, se presume que existe influencia efectiva en
la gestién o control de una sociedad cuando se produzca alguno de los supuestos
previstos en el articula 42.1 del Cédigo de Comercio y/o del articulo 18 del Real
Decreto Legiglative 1/2010, de 2 de’ juhﬁ, por el que se aprueba el texto refundido de
la Ley de Socledades de Capital.

Si por causas sobrevenidas sé produjese Ia circunstancia indicada en el pérrafo
anterior, el titular de esta licencia presentard a la Autoridad Portuaria un plan de
enajenacién de sus parﬁmpaclones en el plazo de 12 meses, desde que se produjo la
situacion de incompatibilidad.

El titular de una licencia para la prestacion del servicio portuario de practicaje no
podré participar, por si mismo o a través de personas ffsicas o jurfdicas interpuestas,
en el capital o en la gestidn de empresas autorizadas para la prestacion. de este
servicio de remolque portuario en el mismo puerto, salvo en los casos de licencias de
integracién de servicios.

En la Prescripcion 268 de este Pliego, se fijan las obligaciones de informacion de los
prestadores del servicio, para acreditar el cumplimiento de este punto.

Preszcripeion 4. Proceso de ctorgamiento y contenido de ias licenclas.

De manera general, el proced.irhierito de otorgamiento de las licencias y su contenido
es regulado por el TRLPEMM en los articulos 115, 116 y 117,

1. Otorgamiento.
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El proceso arranca con la solicitud en cualquier momento a la Autoridad Portuaria,
con indicacion del tipo de Licencia (de régimen general, de integracién de servicios o
restringidas al 4mbito geografico dé una estacién maritima de pasajeros o terminal
de mercancia dedicadas al uso particular), en las condiciones reflejadas en el
TRLPEMM y de manera particular en las Prescripciones Particulares de este Pliego.
El Anexo Il, refleja el detalle de la documentacién que habra de acompariarse a la

solicitud.

2. Contenido

El TRLPEMM detalla _eri-:su art. 117.1, el contenido que como minimo han de incluir
las licencias de servicios portuarios.

En lo relativo al servicio objeto de este Pliego, la Licencia contendra informacién
sobre cada uno de los aspectos incluidos desde las letras a) a lam), y en la letra o)
del referido articulo. -

Ei desarrollo de cada uno de los puntos indicados en el art. 117.1 del TRLPEMM, se
ajustara a las especificaciones y a las Prescripciones Particulares de este Pliego.

Praescripcion 52 Plazo de las Licencias
El plazo de las Licencias abiertas al uso general sera de 10 afios.

Las licencias podran ser renovadas, previa acreditacién del cumplimiento por parte
del licenciatario de {os requisitos previstos en el TRLPEMM y en las Prescripciones
Particulares del presente Pliego, debiendo ser solicitada en el semestre anterior a la
fecha de expiracion de su plazo. ‘

En el caso de Licencias restringidas al &mbifo geogréafico de una estacién marftima
de pasajeros o terminal de mercancfa dedicada al uso: parficular, el plazo de las
mismas no podré ser superior al del contrato ‘entre -el prestador y el titular de la
concesidn o auforizacién ni superior a 10 afios.

Las licencias 'd_e-inte‘gracié-n de servicios no podrén tener un plazo superior a 10 afios
ni superior al plazo de Ia concesion o autorizacién,

El fitular de -una ficencia podra renunciar a la misma antes de su fecha de
vencimiento siempre que lo comunique a la Autoridad Portuaria -con 6 meses de
antelacion.

Prescripcion 62 Transmisién de las Licencias

El art. 118 del TRLPEMM regula la transmisién dela licencia de prestacién del
servicio, siempre que ef adquirente cumpla con las condiciones fuadas en el art.109.2
del TRLPEMM, y las Prescripciones Particulares del Pliege en vigor en la fecha de la
transmisién.

La transmision estard en todo caso subordinada a la previa conformidad de la
Autoridad Portuaria y, en su caso, a la preceptiva autorizacién de las autoridades
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competentes, teniendo respecto a los contratos de trabajo del personal del titular de
la licencia, los efectos previstos en la-legislacién laboral.

La Autoridad Portuaria, podra denegar la transmisién, entre otros, en el caso de
existir obligaciones pendientes derivadas de la licencia por parte del transmitente, y
en todo caso, se establece que serén responsables solidarios el transmitente y el
adquirente, sobre las responsabilidades y obligaciones de la Licencia
correspondientes a fecha anterior a la transmision.

Prescripcion 72 Modificacién de fas Licencias

Si como consecuencia de la evolucion de las necesidades en la prestacién del
servicio, derivadas de la evolucién del mercado, o por cualquier otra causa, y dentro
de los principios: de objetividad y proporciohatidad, la Autoridad Portuaria modfificase,
dentro de los términos del TRLPEMM las Prescripciones Pasticulares del servicio,
también podrd modificar el contenido de fas licencias, previa audiencia de los
interesados.

La modificacién establecera un plazo, que serd valorado de acuerdo al contenido de
la misma y a sus dificultades de aplicacion, para que los titulares de fas licencias se
adapten a lo en ellas dispuesto. Las licencias quedaran sin efecto, si transcurrido
dicho plazo, no hubiera tenido lugar la adaptaci6n por parte de los fitulares.

Las licencias existentes en e momento. de. aprobacién de estas Prescripciones
Particulares deberén adaptarse a lo dispuesto en fas mismas en el plazo méximo de
6 meses. Transcurrido dicho plazo sin que -haya tenido lugar ia adaptacion, por
causas imputables at prestador, ias licencias quedarédn sin efecto. No obstante, ia
Prescripcion 15% correspondiente g la estructura tarifaria y tarfas méximas, la
Prescripcion 162 relativa a las tarifas por intervenciones en emergenclas y la
Prescripcién 189, correspondiente & las tasas y tarifas portuarias, seran de aplicacion
desde el momento en que estas Prescripciones Particulares entren en vigor.

Prescripcion 82, Extincion de las Licencias

El art. 119 def TRLPEMM establece las causas de extincién, sin carécter excluyente
con las que pudieran ser establecidas en estas Prescripciones Particulares (Art.
119.e).

Las licencias podrén ser extinguidas por las siguientes causas:

i. Eltranscurso del plazo previsto en la licencia.

ii. La renuncia del titular, con el preaviso obligatorio de seis meses, con el objeto de
mantener la regularidad en el servicio.

jii. Lafalta de adaptacion a las modificaciones de la Licencia, como consecuencia de
modificaciones de las Prescripciones Particulares.

iv. El incumplimiento en dos afios consecutivos, de los indicadores de calidad de
servicio establecidos en estas Prescripciones Particulares. -

v. La falta de pago a la Autoridad Portuaria de las tasas y tarifas devengadas,
transcurrido el plazo de tres meses desde la finalizacion de! periodo de pago
voluntario.
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vi. El fallecimiento del titular de la licencia, si es persona fisica y no existe peticién
de continuidad por parte de sus sucesores, en el plazo de 30 dias, desde la fecha
de defuncién.

vil. La liquidacion o extincién de la persona juridica si el titular lo fuese.

viii. Por extincién de la concesién o autorizacién o rescision del contrato a los que se
refiere el articulo 115.4 del TRLPEMM, cuando se trate de licencias de
integracién de servicios o restringidas al &mbito geografico ‘de una estacién
maritima de pasajeros o terminat de mercancias dedicada al uso particular.

ix. El'incumplimiento de cualquiera de los requisitos y obligaciones impuestos por el
TRLPEMM vy por las Prescripciones Particulares de este Pliego, o por el
falseamlento de la informacién que se solicita en la Prescripcién 264,

Con excepcién de las causas i) i) vi) y vii) en las que la extincion se produce.de
manera automatica, en el resto de las causas, corresponde al Consejo de
Administracién de la Autoridad Portuaria, acordar la extincién de la Licencia previa
audiencia del interesado, al que se-otorga un plazo de quince dias a fin de -que
formule las alegaciones y fundamentos que considere pertinentes, en defensa de

sus derechos.
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SECCION Il ASPECTOS OPERATIVOS

Prescripeidn 92. Condiciones en la prestacién del serviclo

El titular de la licencia prestara el servicio segtn lo previsto en el TRLPEMM, en las
condiciones establecidas en las presentes Prescripciones Particulares y en la licencia
otorgada por la Autoridad Portuaria, conforme a los pI‘InClpIOS de objetlwdad y no
discriminacion. '

Para la realizacién de operaciones de remolque portuario serd imprescindible ser
titular de una licencia de este servicio en cualquiera de las modalidades vélldas para
el mismo.

El servicio se realizara por el titular de la Jicencia bajo su exclusivo riesgo y ventura.

Los servicios de remolque portuario se prestaran a solicitud det usuario. No obstante,
de conformidad con lo previsto en el articulo 112 del TRLPEMM, la Direccién de la
Autoridad Portuaria podra imponer el use del servicio de remolque portuario en‘los
supuestos en que su utilizacién no sea obligatoria, cuando por circunstancias
extraordinarias considere que esta en riesgo el funcionamiento, la operatividad o la
seguridad del puerto. La Capitania Maritima podra establecer la obligatoriedad del
servicio por motivos de seguridad. :

El servicio de remolque portuario comienza cuando el remolcador procede a la
ejecucién de la orden inicial dada por el mando del buque remolcado o por el préctico
con el consentimiento del mando del bugue remolcado, que tenga relacién con el
servicio a realizar y termina en ef momente en que se ha cumplido la orden final dada
por el mencionado mando o por et ptéctlco con su consentimiento.

En el caso de que por razones de segtiridad maritima el servicio de remolque
portuario sea ordenado por la Capitanfa Maritima, tal servicio se considerara iniciado
y finalizado en razén de las 6rdenes gue a tales fines les proporcione la citada
Autondad Mantlma

Durante el serviclo, tanto el remolcador como su capitan o patrén -y tnpulacusn
quedan a disposicién del capitan del buque remolcado, al que prestan sus servicios.

Coordinacton def servicio

Durante {a realizacion de ias maniobras, se seguirdn las instrucciones e indicaciones
procedentes directamente del capitan del buque, o indirectamente a través del
practico. Estas instrucciones serdn emitidas por radio entre el remolcador y el buque.

El titular de la licencla de servicio' de remolque dispondréd de un sistema de
comunicaciones, conforme al procedimiento que haya autorizado la Direccién de la
Autoridad Portuaria, que garantice el funcionamiento ordinario del servicio durante
las 24 horas del dia.y su coordinacién con la citada Direccion. Serédn de obligado
cumplimiento las normas para la aproximacion, ordenacién y control del tréfico
marftimo en el Puerto de Santa Cruz de Tenerife, y el procedimiento de actuacion y
comunicaciones para el desarrollo de la ordenacion y control del trafico maritimo en
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el Puerta de Santa Cruz de Tenerife. (Boletin Oficial de la Provincia de Santa Cruz de
Tenerife nimero 176 de fecha 28 de octubre de 2005),

Tal como se establece en las referidas normas, las navegacione_s por las aguas
interiores portuarias de las embarcaciones destinadas a este sefvicio, no deberén
‘superar la velocidad de 7 nudos.. En cualquier caso, y salvo caso de fuerza mayor,
deberén realizarse a una velocidad que no favorezca la generacién de oleaje que
perturbe el normal amarre y operativa de las embarcaciones atracadas en muelles
adyacentes o fondeadas en las proximidades.

Prescripbl.c’in 10¢, Solicitud, puesta en marcha y horarios del servicio y orden de
prastacion del servicio.

El titular de la Licencia prestard el servicio previa soliciud de! buque o sus
representantes.

El prestador del servicio debe disponer de una direccién de correo electrénico o fax

para recibir las pet[clones de serviclo. La coordinacién del servicio se realizara
directamente desde el centro de coordinacién de servicios de Santa Cruz de Tenerife

o €l que determine la Autoridad Portuaria.

Diariamente, el prestador del setvicio estd obligado a recabar de Ja Autoridad
Portuaria la programactén de escalas previstas durante ef dia, a los efectos de
planificar sus propias actividades. -

El servicio de remolque portuario se psestara de forma regular y continua, debiendo
estar operativo las veinticuatro horas del dia durante todos los dias del afio, salvo
causa de fuerza mayor o imprevista, en cuyo caso el prestador del servicio estard
obligado, sin derecho a indemnizacién alguna, a adoptar las medidas exigibles a un-
empresario diligente para hacer frente a las circunstancias adversas y asegurar la
reanudacion del gervicio en el menor tiempo posible. Ello sin perjuicio de las
instrucciones que la Autoridad Portuaria pudiera impartir por razones de seguridad
del puerto y control de emergencias asi como la-Capitanfa Marftima por razones de
seguridad maritima y, cuando ello proceda, del control de emergencias.

El prestador sélo podra suspender el servicio excepcionalmente por causas fortuitas
o de fuerza mayor, comunicandolo de forma inmediata a la Direccién de la Autoridad
Portuarfa, debiendo adoptar en este caso las medidas de emergencia que la misma
fmponga 0, er su caso, la Capitania Maritima, hasta la reanudacién inmediata del
servicio sin derecho de indemnizacién alguna.,

A estos efecios se entiende por fuerza mayor todo acontecimiento imprevisible y
excepcional, independiente de ia voluntad del prestador del servicio y de la Autoridad
Portuaria, que no sea imputable a una falta o negligencia del prestador, y que no
hubiera podido -evitarse aplicando la mayor diligencia posible, y que impide llevar a
cabo [a prestacion del servicio. ,

La prestaclon del servicio se realizaré con la debida diligencia evitando retrasos en el
inicio del mismo, debiendo responder inmediatamente a cualquier peticidon de
servicio, debiendo quedar el o los remolcadores posicionados en el punto requerido
para la prestacion del servicio en un tiempo de respuesta maximo de 45 minutos para
los Puertos de Santa Cruz de Tenerife y Santa Cruz de La Palma.
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Habida cuenta de lo excepcional del requerimiento de servicio en el resto de Puertos
y las dificultades de espacio que obstaculizan basar un remolcador en ellos, el
remolcador asignado a estos Puertos tendra su puerto base de servicio en el Puerto:
de Santa Cruz de Tenerife, y se establecen los siguientes tiempos de respuesta: en
el Puerto de Los Cristianos 6 horas, en e! Puerto-de San Sebastian de La Gomera 9
horas, y en €l Puerio de La Estaca 14 horas.

Cuando el servicio haya sido solicitado con una antelacién- mayor a los tiempos
indicados, el prestador debera tener dispuestos los medios en el lugar requerido a la-
hora solicitada, considerdndose retraso cualquier impuntualidad.

En aquellos casos que ellos remolcador/es se encueniren prestando ofro servicio el
tiempo de respuesta computard a partir del momento en que queden disponibles. En
este caso, el tiempo de respuesta serd el necesario para la finalizacion de este
servicio y todos aquellos que estuviesen a la espera y solicitados con anterioridad al
que se solicita.

A estos efectos, se considera tiempo de respuesta al transcurrido desde el momento
para el que se solicita el servicio por el mando del- buque o su representante al
prestador hasta que el prestador tigne dispuestos todos log medios necesarios,
humanos y materiales, en el lugar requerido y estah en condiciones de iniciar el
servicio, excluyéndose las demoras debidas a. causas de fuerza mayor, o
circunstancias extraordinarias que no hubieran podido evitarse incfuso si se hubieran
tomado todas las medidas razonables o:las debidas a que todos los medios se
encuentren ocupados en ‘otro servicio, todas ellas debidamente Justlflcadas a juicio
de la Direccién de la Autoridad Porttiaria. Cuando ef prestador no esté utilizando
todos los medios adscritos al servicio en la realizacién de una maniobra, existiendo
medios disponibles para ejecutar otras operaciones, deberd cumplir el tiempo
méximo de respuesta con los medios disponibles.

Salvo'que la Auténdad Portuaria disponga lo contrario, la prestacion del servicio se
efectuari siguiendo el orden de flegada de los buques, siempre que hubiera sido
formuiada solicitud con una antelacién superior a una hora.

En aquel!os casgs en que exista coincidencia de horarios de prestacién, y salvo que
por cualquier motivo la Direccién de la Autoridad Portuaria disponga lo contrario, 1a
prestacién del servicio se efectuara siguiendo el orden que se sefala:

1. Buques de pasaje en linea regular.

2. Buques en régimen de crucero turistico con base en el puerto.
3. Buques de carga en linea regular.

4. Buques en régimen de crucero turistico en transito.

5. Resto de buques.

De entre los buques de igual condicién tendrén preferencia aquellos que tengan
que iniciar con anterioridad el embarque o desembarque de pasajeros, y sus
operaciones de carga y descarga.

Se consideraran preferentes sobre todas la demés, las maniobras de atraque, y las de
desairaque sobre los movimientos interiores.
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Cualquier alteracion a este orden que no se produzca por situaciones de emergencia,
0 de urgencias médicas a bordo, o por motivos de seguridad de la maniobra, debera
ser autorizada por la Autoridad Portuaria.

Prescripcion 112. Calidad en la prestacion del servicio, Indicadores de calldad.

La Autoridad Portuaria considera recomendable la obtencién de la certificacién de
calidad 1SO 9000, emitida por una sociedad debidamente acreditada.

Los ‘indicadores de calidad computardn en perlodos anuales, siendo excluidas a
efectos de valoracién todas aquellas situaciones de incumplimiento no imputables al
prestador, ‘quien deberd aportar datos suficientes para quedar eximido de
responsabilidad. Los indicadores se establecen como sigue:

o Disponiblildad de los remolcadores exigidos, entendida como que los mismos
estén en disposicién de ser utllizados. Se calculard como relacién por. cociente
entre el tiempo total en el que fos remolcadores estdn en disposicién de ser
utilizados y el tiempo total establecido en estas Prescripciones Particulares en que
el servicio debe estar operativo. Ef porcentaje de disponibilidad debe ser mayor a!
95%. A estos efectos se consideraran los remolcadores que figuran como medios
minimos en estas Prescripciones Particulares. L

D = S Tiempo real disponible por remolcador / (365x 24 x n) =
= [1- (ZTiempo fuera de servicio)} / (365 x 24 x n}
Siendo n et nimere de remolcadores en cada puerto

La evaluacién de este indicador se computara en periodos anuales y para cada
uno de los puertos et los que tienen base los remolcadores de forma individual.

& Tiempo de respuesta, entendida como nimero de operaciones que se hayan
iniclaclo con un retraso superior a 45 minutos sobre la hora para la que se realiza
la petlclén ‘del servicio por e mando del buque o por el practico con el
consentimiento de aquél. No obstante lo anterior se establece un tiempo de
respuesta superior, en el Puerto de Los Cristianos de 6 horas, en el Puerto de
San- Sehastidn de La Gomera de 9 horas, y en el Puerto de La Estaca de 14
horas. El porcentaje de retrasos méximo admisible ser4 del 1%.

o Accidentalidad, entendida como nimero de servicios con accidente. A: estos
efectos se entiende por accidente todo suceso. o acontecimiento repentlno ¥
sobrevenido por causa u ocasién de la actividad propia del prestador que cdusa
dafios a personas, equ:pos, materiales, otros buques, o infraestructuras portuarias.
El indicador serd el ndmero de servicios con accidentes. El objetivo es que no
haya nrngun servicio con accidente, no obstante.se penalizara la reincidencia en
estos y por tanto el nimero admisible serd menor que uno.

o Congestién: entendida como situacién en la que una peticion de servicio no
puede ser atendida en el momento en que se solicita por insuficiencia de medios al
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estar todos los de los prestadores ocupados en ia prestacién de ofro u otros
servicios en ese momento.

Unidad de medida: % de servicios solicitados que se prestan retrasados o no
prestados por razén de que estén siendo utlllzados en otro servicio, sobre el n? de
servicios solicitados, en un ano. -

Valor objetivo: menor del 5%

El prestador no serd nunca penalizado por congestion.

En todo caso, el prestador del servicio mantendrd los estandares de calidad
establecidos por la Autoridad Portuaria en estas Prescripciones Particulares, y los
respetara, con cardcter de mimmos, durante el desarrcllo de las aclividades
comprendidas en la prestacion del servicio.

innovaclén y mejora del sarvicio

No podran introducirse modificaciones o innovaciones en la realizacién de la
operacién de remolque que no hubieran sido aprobadas por.la Direccion de la
Autoridad Portuaria con Ja debida justificacién y previa comprobacién dé su puesta
en funcionamiento.

El prestador del servicio adquirira el comprnmiso de participar en cualquier iniciativa
que la Autoridad Portuaria promueva para fa mejora de la calidad de los servicios y
tendra la obligacién de colaborar con la Autoridad Portuaria en-el estudio de mejoras
en la prestacién de! servicio y en la planificacion de acciones futuras.

Prescripcién 122, Penaliz’aclones. :

Con ¢l objeto de garantlzar ‘el cumplimienio de este Pliego se establecen las
siguientes penallzaciones, por incumplimiento de los niveles de estdndares de
calidad concretos en la prestacién del servicio (indicadores de calidad), en cuyo caso
se procederé a la apertura del correspondiente expediente sancionador.

o Porincumplimiento del indicador “Disponibilidad de los medios” se establecen
las siguientes penalidades:

Si el indicador es menor que 95% y mayor que 92%, 5.000€ anuales.
Si el indicador es menor que 92% y mayor que 90%, 10.000€ anuales.
_Si el indicador es menor que 90%, 20.000€ anuales

o Por -incumplimiento del indicador “Tiempo de respuesta” se establecen las
siguientes penalidades:

Si el indicador es mayor que 1% y menor que 3%, 5.000€ anuales
Si el indicador es mayor que 3% y menor que 7%, 10.000€ anuales
Si el indicador es mayor que 7%, 20.000€ anuales

o  Por incumplimiento del indicador “Accidentalldad” se establecen las siguiente
penalidades
Si el indicador es 2, 2.000€.
Si el indicador es 3, 5.000€
Si el indicador es 4, 9.000€
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Si el indicador es 5, 14.000€
Si el indicador es 6,.19.000€.
Si el indicador es mayor de 7, 50.000€-

o Por renuncia a la licencia o abandono del servicio incumpliendo el plazo de
preaviso establecido o extincion de la licencia por. alguna de las causas
indicadas en la Prescripcién. 82, salvo la i, ii, vi, vii y viii, se establece una
penalizacion por el total de garantia depositada como aval. No serdn objeto de
penalizacién la renuncia a la Licencia en el caso de Licencias restringidas al
ambito geogrifico de una estacién maritima de pasajeros o terminal de
mercancia dedicada al uso particular, cuando la renuncia sea como
consecuencia de la cancelacién del contrato entre el titular de la concesién y el
prestador.

Las cuantfas de las penalizaciones se actualizarén por la Autoridad Portuaria cada 1
de enero, en base al mismo porcentaje que se aplique a fas tarifas maximas.

Las penalizaciones anteriores, solo seran de aplicacién cuando fos incumplimientos
sean imputables al prestador del servicio, previa audiencia al mismg y mediante la
correspondiente resolucion motivada, y darén derecho a la Autoridad Portuaria a la
incautacién de la cantidad correspondiente de la: garantfa, la cual deberd ser
repuesta por el prestador.

Las penalizaciones referidas no excluyen las indemnizaciones a las que puedan
tener derecho la Autoridad Portuaria, los usuarios o tercerss, por los dafios o
perjuicios ocasionades por el prestador del servigio, ni la revocacion de la Licencia de
acuerdo con lo establecido en las Prescripciones Particulares de este Pliego.

La aplicacion de las penalizaciones indicadas no excluye, ni limitan la imposicién de
oiras sanciones a que hubjera lugar de acuerdo con el régimen sancionador
establecido en TRLPEMM. =~ -

Prescripeion 132 Proteccién y seguridad portuaria

La empresa prestadora deberé integrarse en los planes de contingencias de la
Autoridad Portuaria { el Plan de Autoproteccién; el Plan de Emergencia Interior y el
Plan Interior Marltimo de la Autoridad Portuaria) y, en su caso, en el Plan de
Proteccién del puerto, con fodos sus medios, tanto humanos como:materiales, al
efecto de -ponerlos a disposicién de la Direccién del correspondiente Plan, y de
acuerdo con las érdenes y prioridades emanadas de &I, para lo cual, en el plazo no
superior a 3 {tres} meses desde el otorgamiento de la licencia debera presentar ante
la’ Autoridad Portuaria el inventario de medios, su localizacién, su permanencia,
horarios y demas requisitos.

En cumplimiento de lo establecido en el articulo 20 de la Ley 31/1995, de Prevencion
de Riesgos Laborales, antes del inicio de la actividad, deberd presentar ante la
Autoridad Portuaria su correspondiente Plan de Autoproteccién, conforme a o
establecido en el Real Decreto 393/2007, de 23 de marzo, por el que se aprueba la
norma bésica de autoproteccion de centros, establecimientos y dependencias
dedicados a actividades que puedan dar origen a situaciones de emergencia.
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Prescripcion 14%. Medlos humanos minimos y cualiflcacién. Medios materiales
minimos.

Los titulares de licencias en su conjunto deberén disponer de los medios humanos y
materiales necesarios para la prestacién del servicio en las condiciones requeridas
de seguridad, calidad, continuidad y regularidad, conforme a las caracteristicas de Ia
demanda.

Para el conjunto de prestadores, dichos medios ser&n como minimo los establecidos
para satisfacer las necesidades fotales de los puertos y garantizar la seguridad de los

mismos:

_ _ : o L 2 remoicado:es de propulsién avanzada
.PLl!er'ro de Santa Cruz de Tenerife | 1 de 50 tn de fuerza de tiro -
Puert_o de Santa Cruz de La Palma g remolcadof de 30 tn de fuerza de tiro
Puerto de Los Cristianos/San Sebastian- ) _ o T
de LaGomerala Estaca [ rgmpicador de 30,tn de fuerza de tiro

1.- Operacién més compleja.-

En cumplimiento de lo indicado por el ari. 113.4.g) de! TRLPEMM, los medios
humanos y materiales minimos exigidos para ser titular de una licencia seran los
estrictamente necesarios para realizar las operaciones unitarias normalmente
esperadas en el puerto, tanto las més simples: como las méas complejas, en
condiciones de seguridad, calidad, continuidad y regularidad, quedando adscritos al
&mbito geogréafico de prestacién def servicio definido en la Préscripcion 12 iii, y
recogido ¢n la Licencia.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 109.3 de TRLPEMM, la Autoridad
Poriuaria deberd adoptar las medidas precisas para garantizar una adecuada
cobertura de las necesidades de esie servicio portuario en cada puerto.

Se considerard que existe insuficiencia de iniciativa: privada para la prestacién del
servicio de remolque cuando el nimero de remolcadores adscritos permanentemente
al servicio por el conjunto de prestadores sea inferior al nimero de remolcadores
indicado en el parrafo primero de esta clausula o cuando se incumpla el indicador de
"congestién" definido en Prescripcion 112 y-se mantenga alguna de las situaciones
anteriores por un plazo mayor de 3 meses.

Cuando se declare ausencia o insuficiencia de iniciativa privada, la Autoridad
Portuaria complementara los medios existentes mediante la prestacién de forma
directa o indirecta del servicio conforme a lo establecido en el articulo 109.3 del
TRLPEMM.
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Se mantendra dicha situacién, una vez que la Autoridad Portuaria entre a prestar el
servicio por un plazo méximo de 5 afios, salvo que la situacién de insuficiencia se
mantenga. '

2.~ Medios humanos minimos.

Los medios humanos minimos requeridos para ser titular de una licencia son
establecidos en:

o Licencias en régimen general:

- En el Puerto de Santa Cruz de Tenerife: un equipo humano compuesto por
suficiente personal para poder prestar el servicio las 24 horas del dia todos los
dias del afio.’ ‘

- En‘el Puerto de Santa Cruz de La Palma: un equipo humano compuesto por
suficiente personal para poder prestar e} servicio las 24 horas del dia todos los
dias del afio. _ _ _

- En el resto de Puertos habida cuenta que su remoicador estars basado en
Sarnta Cruz de Tenerife no se requerird personal,

- Organizacién técnica y administrativa suficiente para gestionar y operar los
medios materiales indicados en estas Prescripciones Particulares con las
suficientes garantfas de operatividad, eficiencia y seguridad,

° Para las flicencias de integracién de servicios y para las restringidas al &mbito
geogréfice de una estacién maritima o terminal de mercancias dedicadas a uso
particular, los medios minimos seran fmicamente los adecuados para atender al
volumen y caracteristicas de los fraficos de la estacién marftima o terminal en las
condiciones. de seguridad -y calidad exigidas, asf como de continuidad y
regularidad que exifan dichos tréficos. -Dichos medios deberan concretarse en la
licencia y, en el contrato entre concesionario y licenciatario, en su caso.

E! prestador ajustara fos medios humanos en la medida que 'sea necesario a la
dimensidn de gada operacion concreta, con el objeto de mantener el nivel de calidad
requerida en este Pliego.

Las empresas prestadoras deberan disponer del nimero de tripulantes y
trabajadores necesario para mantener dichos turnos de trabajo, ajustando dicha
cantidad cada vez gte sea necesario para cumplir, en lo que se refiere a jornada de
trabajo, la normaftiva laboral vigente, el convenio colectivo y la disposicién adicional
trigésimo segunda del TRLPEMM.

Las tripulaciones de los  remolcadores tendran la composicion establecida en el
"Certificado de dotacién minima de seguridad” emitido por la Administracién maritima
que corresponda para cada remolcador.

Dicho personal estara vinculado a la empresa prestadora a través de las distintas
modalidades contractuales vigentes, sin que exista relacién laboral alguna con la
Autoridad Portuaria. Cuando los remolcadores no sean propiedad de la empresa
prestadora, las tripulaciones no tendrdn necesariamente que formar parte de la
plantilla de la empresa, dependiendo del tipo de arrendamiento utilizado.

Pliego de Prescripciones Particulares del Servicio de Remolque Portuario en los Puerto de interés general de [a
provincia de Santa Cruz de Tenerife, aprobadas por el Consejo de Administracidn de la Autoridad Portuaria.de
Santa Cruz de Tenerife en sesién celebrada el---de ---de 2017

18



El prestador del servicio debera aportar documentaclén suficiente, que garantice la
disponibilidad del equipo humano minimo fijado. Asi mismo podré contratar personal
debidamente cualificado, por el tiempo que sea necesario, para atender situaciones
temporales de aumento de actividad. En el caso de que la modificacién de la.
actividad tenga carécter estable, la Autoridad Portuaria podra adaptar los’ medios
minimos' exigidos mediante la modificacion de estas Prescripciones Particulares,
quedando el titular de la Licencia obligado a variar fa plantilla de personal en la
proporcron adecuada para adaptarse a dicha modificacién.

Ademés, se tendra en cuenta lo siguiente:

El prestador del servicio se compromete expresamente, a adoptar los
procedimientos y medidas establecidos y a cumplir-los pactos y normas que,
en relacion con la seguridad y salud de los trabajadores, se implanten dentro
de la zona portuaria.

El prestad_or‘ del servicio debe cumplir Ia legislacién laboral vigente en cada
momento y debe mantener la formiacién continua de su personal, de acuerdo
con las previsiones formativas que se establezcan y con los planes que, en su
caso, determinie la Autoridad Portuana en este &mbito o con caracter general.

En caso de cese de la prestacuén del servicio, la Autoridad Portuaria no se
hara cargo de dicho personal, ni asumiré ninguna obligacién laboral respecto
del mismo.

Cualificacién profesionat exigible a los trabajadorés.

Al frente del personal, y para todas las relaciones con la Autoridad Portuaria, debera
encontrarse Un técnico especializado en las actividades que comprende e! servicio.

Ef persona! de las fripulaclones del servicio portuario de remolque, que realice las
operaciones propias del servicio deber4 disponer.de las titulaciones correspondientes
a la cualificacién profestonal gorrespondiente segin el Certificado de dotacidn
minima de seguridad emltldo por la Administracién maritima que corresponda a cada
remolcadar.

El personal se identificara inequivocamente por su vestimenta, segln propuesta de la
empresa. '

La tripulacién de. los buques remolcadores estars a lo dispuesto por la
reglamentaci6n vigente sobre la utilizacién del material de seguridad.

El personal debera conocer los medios de que dispone la empresa, su localizacion y
el uso de los medios destinados a las labores de salvarnento, extincién de incendios,
y a la prevencion y control de emergencias asf como a la seguridad del puerto.
Asimismo, estara entrenado en su utilizacién.

La empresa prestadora del servicio cumplird con lo dispuesto en la Ley de
Prevencion de Riesgos Laborales (Ley 31/1995, de 8 de noviembre) y en la
normativa complementaria, debiendo estar aprobado el Plan de Prevencién de
Riesgos antes del inicio de la prestacién del servicio. Previo al inicio de la actividad
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deberd presentar ante la seccién de prevencién: de Riesgos Laborales de la
Autoridad Portuaria las medidas de proteccién asi como EPI'S a adoptar y a-
emplear por parte de los trabajadores. Posteriormente comunicara las variaciones,
alteraciones, ampliaciones o modificaciones de dicho Plan. '

Como garantia de la adecuacién de los medios humanos y materiales y su
operatividad, el titular deber4 adjuntar un plan-de organizacién de los servicios en el
que se detallen los procedimientos implicados, la asignacién de recursos humanos,
turnos de trabajo y plan de respuesta a las emergencias.

3.- Medios materiales minimos

Durante toda la vigencia de la licencia, el prestador del servicio dispondra de. los
medios adecuados para una eficaz prestacién del mismo, y como minimo dispondra
de lo indicado a continuacién, y ademés los remolcadores estaran equipados con los
minimos exigidos al prestador en el punto 4 de esta Prescripcion 142, para cooperar
en las labores de salvamento, extincién de incendios, fucha contra la contaminacién
asf como en prevenci6n y control de emergencias y seguridad del puerto.

Los medios materiales minimos exigldos para ser fitular de una licencia' son los
siguientes. o u.

e Puerto de Santa Cruz de Tenerite

Caracterfsticas _ |Remolcador 1 | Hemolcador 2.
Condiciones de | Propulsién azimutal | Propulsién azimutal
maniobrabilidad | o cicloidal ) o cicloidal

Traccion a punto BT . '

fijo minima L 5‘” X & 50# :

& Puerto de Santa Grué de La Palma

Garacleristicas Remolcador
Condiciones de .
maniobrabilidad Coyenclonal
Traccién a - punto — 30t

fijo - minima L

s Puerto de Los Cristianos/San Sebastian de La Gomera/La Estaca

Caracteristicas Remolcador
' Propulsion

Condiciones - de

maniobrabilidad |~ 2Zimutal o
e e———— cicloidal
Traccién a punto 30

fijo minima

Y dotados del siguiente equipamiento como minimo:
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o cabo de remolgue de resistencia unitaria a la rotura por traccién de 3,5 veces la
fuerza de tiro a punto fijo del remolcador para los no convencionales y 2,5 para
los convencionales:

¢ gancho de remolque situado a popa del puente de mando y equipado con disparo
de emergencia local y desde el puente, de manera que ¢l remolcador pueda ser
liberado del remolque en cualquier direccién de tiro y condicion de escora:

e el material para el manejo de los cabos de remolque debe ser adecuadoy con la

remstenc;a necesaria. '

equipamiento suficiente de sirgas y b[cheros para facilitar el manejo de estachas.

defensas y cintén adecuados a las operaciones de remolque y empuje.

sonda, radioteléfono VHF, radar, AIS de clase A, GPS y navtex

magquinillas de remolque disefiadas para permitir el arriado del cabo de remolque

localmente vy desde el puente de gobierno, en los remolcadores no

convencionales.

o cabo de remolque hecho firme al tambor mediante un enlace de seguridad de
resistencia limitada y conocida.

¢ O o o

La potencia de tiro maxima debera estar debidamente cetlificada por una Sociedad
de Clasificacién reconocida en el &mbito de la Unién Europea de acuerdo con
normativa de tranSposmlon de la Directiva 2001/105/CE.

Los remolcadores deberén maniener sus Gertificados en vigor durante todo el plazo
de lalicencia y cumpllr, ademas, con las condiciones astablecidas en este Pliego.

Durante el penodo de vigencia de la licencua, todos los: remolcadores . deberin
mantenerse en estado de mantenimientc idéneo que garantice la operatividad
completa de los remolcadores, es decir, sin mermas de ningan tipo en su capacidad
de tiro y mariiobra. Para ello deberan de disponer de certificados de tiro y empuje,
emitidos por una sociedad clasificadora de buques, que garanticen que la capacidad
de tiro y empuje de los remolgadores incluidos en el Pliego cumplen con los
requisitos exigidos en este. Estos cerhflcades deberan presentarse a requerimiento
de la Autaridad Porfuaria.

Los remolcadores deberan tener disponibilidad permanente, las veinticuatro horas
del dfa durante todos los dias del afio, salvo causa de fuerza mayor o autorizacién
expresa de la Autoridad -Portuaria. En el caso de que un remolcador quede fuera de
servicio, el prestador deberd sustituirlo por otro de caracterlstlcas adecuadas, a
criterio dela Dire¢cion de la Autoridad Portuaria.

El prestador dal setvicio presentard un compromlso de sustitucion prowsnonal de
cualquier remolcador paralizado por averfa, reparacién o revisién, o por razones
administrativas, por otro que cubra las necesidades del servicio en e! puerto
correspondiente, a la mayor brevedad no siendo en ninglin caso superior a un plazo
de 30 dias, previo informe a la Autoridad Portuaria. Cuando se trate de revisiones,
reparaciones U otras razones que pueden programarse con antelacién, el
remolcador de sustitucién debera estar disponible en el puerto en el momento de
retirar el original.

Los remolcadores tendran necesariamente su base en el puerio donde operen y su
puesto de atrague deberd designarse por la Direccién de la Autoridad Portuaria asi
como cualquier cambio al respecto. Se exceptia el remolcador que operara en los
puertos de Los Cristianos, San Sebastian de La Gomera, o La Estaca que tendré su
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base en el Puerto de Santa Cruz de Tenerife o-en el Puerto de Santa Cruz de la
Palma.

Los remoicadores solamente podran abandonar la zona de servicio del puerto o
prestar servicios distintos a los establecidos en estas Prescripciones Particulares,
cuando cuenten con la autorizacién previa de la Direccién de la Autoridad Portuaria e
informe de la Gapitanfa Maritima en lo que afecte a la seguridad maritima.

Una vez finalizado el plazo de la licencia, la Autoridad Portuaria no se haré cargo de
los medios materiales de que dlsponga el. prestador del servicio. La inversi6n
realizada en tales medios durante la vigencia de la licencia, y que-esté pendiente de
amortizar a su término, no generara derecho a indemnizacién alguna. -

Tal y como establece la legislacién vigente actual, los bugues remolcadores
deberan ser de bandera espaiiola y del Registro Ordinario (Primer Registro),
debisndo cumplir en todo momenta con la normativa vigente sobre
abanderamientos y registros de buques

Los remolcadores deberan estar convenientemente despachados por la Capitania
Maritima y hallarse en posesi6n de todos los certificados necesarios de acuerdo con
la normativa vigente, los cuales podrén ser solicitados por la Autoridagt Portuaria-en
todo momento. Deber4 disponer iguaimente de los seguros necesarios de acuerdo
con la normativa espafiola de navegacién y con los Convenios Internacionales
suscritos por Espafia. Se deberdn acreditar las Hojas. de Asiento de las
embarcaciones.

Si- los remolcadores o restantes medios materiales adscritos al servicio portuario no
fueran propiedad de Ja empresa titular de fa licencia, ésta debera presentar ademas
de los requerimientos antes n_dlcados, los contratos de arrendamiento

correspondientes.

El titular debera mantener en buen uso y perfecto estado de conservacién los medios
materlales propuestas y aprobados por la Autoridad Portuaria para la prestacién del
-servicio.

4,- Medios necesaﬂos para el cumpllmiento de la obligacién de servicio ptiblico
de cooperar en fas operaciones de salvamento, extincién de incendios, lucha
conira la contaminacién, asf como en prevencién y controf de emsrgencias

a) Medios de exfinclén de incendios
Como minimo los siguientes:

Puerto de Santa Cruz de Tenerife
Equipo de los Remolcadores:; -

o Monitor contraincendios alimentado por dos bombas con un-caudal minimo de
1:200 m%h cada una. _
o Dos bombas contraincendios de 40 m¥h,
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Capacidad total contraincendios al exterior, 2.400 m?h.

Puerto de Santa Cruz de La Palma

o Monitor contraincendios alimentado por una bomba con un caudal de 250
mé/h.
o Una bomba contraincendios de 30 m¥h.

Capacidad total contraincendios al exterior, 250 m¥h.
Puertos de Los Cristianos/San Sebasti4n de La Gomera/La Estaca.-

o No se requiere.

Las intervenciones realizadas como resultado de estas obhgamones devengaran las
tarifas establecidas en la Prescripcién 162,

Respecto los Medios de lucha contra la contaminacién adscritos al Plan Interior
Marftimo (PIM) de la Autoridad Portuaria, los prestadores del servicio tendran la
obligacién de utilizar los elementos que la Autoridad Portuaria le entregue para su
utilizacién en episodios de contaminacion, para lo que deberan dar la formacion
oportuna a su personal, tal como se establece més adelante en este mismo apartado
y en la Prescripcion 20% e, debiendo los prestadores del servicio asumir los costes de
dicha formacién que sean precisos para adquirir el nivel 6ptimo que la Autoridad
Portuaria determine. En ef caso que los medios sean de fa Autoridad Portuaria, serd
ésta la que-dé la formacién, aceptando el prestador Ta formacién que se les dé y
asumiendo los costes que dicha formacién conlieve. -

Los prestadores del setvicio, mientras dure fa emergencia, quedan obligados a tomar
a su cargo  los elementos anticontaminacién y contraincendios que le sean
sumiinistrados. por la Autoridad Portuaria o por quien disponga de ellos y a su uso,
como parte del grupo de intervencién, siguiendo las instrucciones de la Direccion de
la emergencia. .

El 50% de la p}antlﬂa debera disponer a lo largo del primer afio de la licencia de ia
titulacién que los habilife como personal en nivel operativo basico en materia-de
lucha contra la contaminacién marina accidental (segiin se establece en la normativa
Orden FOM 555/2005 de 2 de marzo, por la que se establecen cursos de formacion
en materia- de prevencién y lucha contra la contaminacion- en las. operaciones. de
carga, descarga y manipulacién de-hidrocarburos en ! &mbito maritimo y portuario),
llegando al 80% a lo largo del segundo afio de vigencia de la licencia. Para garantizar
el compromiso respecto a la formacién en materia de lucha contra la contaminacién
marina accidental el peticionario deberd presentar junio a la solicitud de licencia
declaracién responsable del cumplimiento de la formacion indicada en este apartado.
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SECCIONIV  ASPECTOS ECONOMICOS

Prescripciéon 152, Estructura tarifaria, recargos y reducclones, tarifas maximas, y
criterios de actualizacién.

Las tarifas de remolque portuario comprenderan el coste del personal de remolque,
el correspondiente a las embarcaciones y otros medios que aquéllos utilicen, asf
como cualquier otro gasto o coste necesario para la prestacién del servicio.

Estructura tarifaria.

Las tarifas tendrdn como base el sistema de medicién de! bugue utilizado en los
Convenios Internacionales de Argueo, actualmente “GT", con las correcciones
establecidas legalmente. El arqueo de los buques se medlré con arreglo al Convenio
de Londres de 1969.

Los buques que utilicen el serviclo de remolque portuario abonaran Gnicamente
en cada servicio efectivo una cantidad compuesta por una parte fija mas una
variable en funcion de los GT del buque, ¢h cada operacién o

Santa Cruzde La | -5 Gomera/ Los
: Cristianos/ La
GT | Santa Cruz de Tenerife _ Palma - " Estaca
Duques de Alba, Resto del '
Muelle Ciego y Puerto
Campo de
Boyas de la
- Hondhira __ . _ -
Parte | Variab [ Parte | Variab | Parte | Varab | Parie | Variab
n 1 Fija - . __| Fija: | Fija Fija '
| Hasta 1,000 : -
De 1.000 25,000
De 5.000 a 7.000

De 7.001 a 10.000

“De 10.001 a 13.000

De 13,001 a 15.000

De 15.001 2 19,000

De 19.001 a 22,000

De 22.001 g 25.000

De 25.001 a 30,000

De 30.001 a 35.001

"De 35.001 a 40.000

De 40.001 a 45,000

De-45.001 a 50.000

De 50.001 a 55.000

De 55.001 a 60.000

De 60.001 a 65.000
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De 65.001 a 70.000

De 70.001 & 75.000

De 75.001 a 90.000

De 50.001 a 100.000

Mas de 100.000

o Las cuantfas anteriores se apllcarian con mdependencla del nimero de
remolcadores que mtervengan en el servicio.

Esta estructura tarifaria sera de aplicacion obligatoria para todos los prestadores
exista 0 no competencia.

Reglas de aplicacion de las Tarifas.

Primera. Las tarifas se aplicaran a cada operaeién, entendiéndose cémo
operacidn cada una de las siguientes maniobras, siempre que se hayan efectuado
con utilizacién efectiva de remolcador:

o Entraday atraque,
o Desatraque y salida

o Movimiento interior del buque, tanto si se utiliza en los dos muelles como en
uno de ellos.

Segunda. Estas tarifas mcIuyen todo tipo de actuacion necesaria para realizar
de forma adecuada y completa el servicio de remolque, sin diferencia alguna al
nimero de buqiies remolcadores que intervengan en el serviclo, ni a
la potencia de los remolcadores y son de aplicacién durante las
veinticuatro horas del dfa, y sea éste laboral o festivo. Estas tarifas incluyen
‘también ef uso del cabo de remolque facilitado por el remolcador.

Las tarifas contemplan la totalidad de la operacion, con una duracién méxima de la
misma de una hora. Por cada hora suplementaria o fraccidén que se emplee en ia
operacl:én, se cargard una cantidad del diez por ciento de la tarifa aplicable. El
servicio de remolque ‘empieza cuando los Remolcadores proceden ala ejecucién
de la orden dada por el mando del buque remolcado que tenga relacién directa con
el servicio a realizar, ¥ termina en el momento que ha cumplido la orden final dada
por el mencionada mando.

Tercera. Tendran un recargo del 50% sobre la tarifa base las operaciones de
buques sin maquina asf como la entrada en dique flotante o varadero. '

Cuaria. En aquellos casos en que se haya solicitado el servicio y finalmente
no hubiera sido prestado por indicacién -del capitan, se aphcara el 50% de la
tarifa méxima establecida por servicio efectivo. Tanto si el remolcador no
hubiera desatracado de su atraque habitual o ya se hubiera desplazado para iniciar
el servicio.

Quinta. Los servicios de empuje o de carnero a buques atracados asi como los de
stand by o puesta a disposicién, se facturarén por el tiempo de duracién del
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servicio, a razén de 900 €/hora o fraccién, por cada remolcador que se utilice. Se
entiende por stand by a la maniobra n4utica por la que un remolcador queda a
disposicién (a érdenes) al lado o préximo a un buque sin enganchar con el cabo,

Sexta: el servicio de acompafiamiento tendra una tarifa reducida en un 50%. Se
entiende como servicio de acompafiamiento la operacién nautica por la que un
remolcador acompafia a un buque (sin enganchar con- el cabo) por si fuera
necesaria su intervencién, por canales y vias interiores navegables hasta el punto
de atraque, o desde el lugar de desatraque por las mismas vias, hasta el momento
en el que el barco queda en franquia, o en parte de estas derrotas.

Octava: los servicios prestados en la Darsena de Granadilla tendran un recargo
por desplazamiento de 3.616€, por cada remolcador solicitado.

Novena: el prestador de serviclo redactard un documento de “Condiciones y
Tarifas de! Servicio Portuario” acordes con lo establecido en este Pliego y que
remitira previamente a la Autoridad ‘Portuaria para su aprabacién, antes de su
envio a los clientes del servicio.

TARIFAS MAXIMAS.
Las tarifas maximas para el servicio de remolque portuario, aplicables cuando el

nimero de prestadores haya sido limitado por la Autoridad Portuaria o sea
insuficiente para garantizar la competencia, serén las establecidas a continuacion.

Taritas méximas para el servicio de remolque portuario:

e

Santa Cruzde La | S-S. Gomera/ Los

; R - ! : Cristianos/ La
GT . Sama Cruz de Tenerife Paima Lol
Duques de Alba, | -Restodel -
Muelle Ciegoy | = Puerto -
Campode . |
- Boyasdela
__Hondura o o _
Parte | Variab | Parte | Variab | Parte | Variab [ Parte | Variab
' _ ek Fiia | | Fija _|° Fija | - Fija |~ -
Hasta 1.000° .521 | 0,00220 | 420 0,02065| 420 0,02065 | 5.420 { 0,02065
| De'1.000 a 5.000 521 0,00220| 420 0,02065] 420{ 0,02065 | 5.420 | 0,02065 |
De 5.000 a 7.000 755 | 0,02639.] 658 | 0,03857 658 | 0,03857 | 5.658 | 0,03857
De7.001210.000 ;| 1.214| 0,02656 | 851 0,08283 | . 851| 0,08283| 5.851 0,08283

De 10,001 a 13.000 1.877 | 0,06736 | 851 | 0,08283] 851 0,08283 | 5.851 0,08283-

De 13.001215.000 | 2.846 [ 0,12097 | 851 0,08283 | 851 | 0,08283 | 5.851 | 0,08283

De 15.001 & 19.000 3.243 | 0,11641 | 1.418] 0,04531 | 1.418( 0,04531| 6.418 | 0,04531

De 19.001 a 22.000 3.243°| 0,13936 | 1.418 | 0,11149 | 1.418] 0,11149 | 6.418 [ 0,11149

D2 22.001225.000 | 3.243 | 0,13936 | 1.418( 0,11149 | 1.418] 0,21149 | 6.418 | 0,11149

De 25.001a230.000 | 3.243( 0,13936 | 1.418| 0,13530 | 1.418 | 0,13530 | 6.418 | 0,13530

De 30.001235.001 | 3.243| 0,16536 | 1.589 | 0,14003 | 1.589 | 0,14003 | 6.589 | 0,14003

De 35.001240.000 | 3.243 | 0,16536 { 1.589 | 0,14003 | 1.589 | 0,14003 | 6.589 | 0,14003

De 40.001 a 45.000 3.243 | 0,16536 | 1.589 | 0,14003 | 1.589 | 0,14003 | 6.589 | 0,14003
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 1.589

De 45,001 a 50,000 3.243 | 0,16536 | 1.589 | 0,14003 0,14003 | 6.589 | 0,14003
 De 50.001 a55.000 | 5268 | 031369 | 1.702| 0,13775| 1.702{ 0,13775 | 6.702 | 0,13775
De 55.0012a60.000 | 5268 [ 0,31369 | 1.702| 0,13775 | 1.702 | 0,13775 | 6.702 | 0,13775
De 60.001265.000 | 5268 0,31369 | 1.702 | 0,14363 | 1,702 | 0,14363 | 6.702 | 0,14363
De 65.001a70.000 | 8063 | 0,32035| 1.702| 0,14363 | 1.702 | 0,14363 [ 6.702 | 0,14363
De 70.001 a 75.000 8.063 | 0,32035 | 1702 | 0,14363 | 1.702| 0,14363 | 6.702 | 0,14363
De 75.001290.000 | 9535 | 0,32129 [ 1.702 | 0,14363} 1.702 | 0,14363 | 6.702 | 0,14363 |
De 90.001 2 100,000 | 9.535 | 0,32129 | 1.702 | 0,14363 | 1.70Z | 0,14363 { 6.702 | 0,14363
Mas de 100.000 9.535 | 0,32129 | 1.702| 0,14363 | 1.702| 0,14363 | 6.702 | 0,14363

En el caso de que se limitara el niimero de prestadores, se convocaréd concurso para
la adjudicacién de las licencias y las tarifas a aplicar serdn las ofertadas por el
adjudicatario en cada caso, que seran siempre inferiores a-Jas médximas establecidas
en estas Prescripciones Particulares.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 116 del TRLPEMM, no serén de
aplicacién las tarifas méaximas - establecidas en este Pliego a fas licencias de
integracién de servicios ni a las licericias restringidas al ambito geogréfico de
estaciones maritimas o de terminales de mercancfas dedicadas a uso particular con
-ocupacion de muelle.

La aplicacién de estas tarifas méximas debera ser aprobada por la Autoridad
Portuaria cuando el ndmero de prestadores def servicio esté limitado o sea
insuficiente para garantizar {a competencia.

Criterios de astualizacién y revision de tarifas méximas.

a) Porrazonde variacién del volumen de negocio:

* 1.~ Revisién ordinaria:
La Autoridad Portuaria actualizard anualmente las tarifas méaximas, modificandolas, si
procede, con fecha 1 de enero, siempre. que la suma de los Gts de los buques
atendidos en un afio natural varien {ya sea en sentido positivo 0 negative) més de un
5 % en relacién a los Gts de los buques atendidos del afic anterior.
A estos efectos los Gis de los bugues atendidos del afio 2016 fueron 17.324.054

La férmula a aplicar ser4 la siguiente:

[% actualizacion = %costes fijos x (1- VMC)
Doénde:
VMC = Coeficiente de variacién del n® de Gts= 2Gts afio N / ZGts afio N-1
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%Costes Fijos: relacién entre los c_dstés‘ fijos y el coste total del servicio, en
nuestro caso el 87.5%

2.- 'Hevis'ién extraordinaria

En el caso de que la actualizacién de las tarifas maximas resultante, sea superlor al
10%, no se aplicara dicha actualizacién sino que la Autoridad Portuaria modifi icara las
tarifas méximas realizando un nuevo estudio econémico financiero, en el que se
tengan en cuenta las variaciones de los diferentes elementos que integran el coste
del servicio, asi como las variaciones expenmentadas en el volumen de los servicios
prestados y en el importe de la facturacién de los mismos. Esta actualizacién tendra
caracter de "revisién extraordinaria” y se realizard con arreglo a lo indicado en el
siguiente apartado

La revisién extraordinaria de la -estructura tarifaria o de las tarifas maximas, solo
podra realizarse, con carécter excepcional, en el supueste indicado en el (iltimo
parrafo del apartado anterior o bien cuando concurran circunstancias sobrevenidas,
imprevisibles en e! momento de presentar Ja solicitud, que lleven a suponer
razonablemente que en el caso de haber sidg conocidas por el prestador del servicio
cudndo se otorgé fa licencia, habria optado por desistir de la misma. Al tratarse de
una modfficacién de las condiciones establecidas en estds Prescripciones
Particulares, ésta se realizard ¢on idénticos- trdmites que los seguidos para su
aprobacién.

b) Por razén de variacion de los costes

En el caso de que se produjesen modificaciones relevantes en los costes de los
servicios, la Autoridad Portuaria o el licenciatario podran requerir la modificacién de
las tarifas maximas en la medida en que sean afectadas, en cuyo caso se estarid a lo
dispuesto en Real Decreto 55/2017, de 3 de febrero, por el que se desarrolia la Ley
2/2015, de 30 de marzo, de desmdexaclon de la economfa espafiola

Suspensién del servlcio por lmpago.

El plazo méximo para hacer efectivas las deudas originadas por la prestacion de ios
servicios objeto de este Pliego es de 30 dias naturales desde la fecha de notificacién
de las facturas correspondientes.

El impago del servicio por parte de un usuario faculta al titular de la licencia para
sollcltar fa suspensién del servicio a la Autoridad Portuaria. .

En estas circunstancias el prestador del servicio podra solicitar al Presidente de la
Autoridad Portuaria la suspension temporal de a prestacion del servicio a un usuario.
La -Autoridad Portuaria se dirigira al usuario y le dara tres dias para efectuar
alegaciones o el pago correspondiente. Trascurrido dichio plazo la Autoridad
Portuaria podra autorizar la suspension de a prestacion del servicio a dicho usuario,
comunicandolo a todos los prestadores. Una vez realizado el pago de lo adeudado
por el usuario suspendido del servicio, se reanudari la prestacion.de los servicios
solicitados.

La suspension del servicio por impago sélo podra ejercerse previa autorizacion de fa
Autoridad Portuaria y siempre que no lo impidan razones de seguridad maritima.
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La posibilidad de suspensién deberéa ser objeto de publicidad, de modo que e!
usuario haya- sido -informado convenientemente, y en todo caso se cumplira el
procedlmlento que la Autoridad Portuarla pueda tener establecido al efecto.

La suspensién del servicio debera levantarse cuando por razones de seguridad sea
requerido por la Direccién de la Autoridad Portuaria.

Prescripcion 16, Tarlfas por Intervencién en sluaclones de emergencias,
operaciones de exiincién de Incendios o lucha contra la contaminacion.

Las intervenciones directas en respuesta a solicitudes de [a autoridad competente en
situaciones de emergencias, operaciones de extincién de incendios o lucha contra la
contaminacién, (no incluyéndose en este caso la ‘participacién en simulacros o
ejercicios, que se entenderd como parte de la formacién del personal adscrito al
servicio) que ocasionen costes puntuales identificables, dardn lugar al devengo de
las siguientes tarifas, sin perjuicioc de lo previsto en la actual Ley vigente de
Navegacién Maritima en la que se recoge que el salvamento se regira por el
Convenio Internacional sobre salvamento- Maritimo hecho en Londres el 28 de Abril
de 1989, o leyes que lo sustituyan _e‘n ¢l futuro;

Las tarifas a aplicar para los servicios Cortra-incendics serén:

o Remolcadores que para la lucha contraincendios tengan capacidad y sistema
C.L FiFi n® 1, serd de 3.527 euros/hora/prorrata /remolcador. En caso de uso
de espumégenos este se facilitara segun el comienlo suscrito entre la APT y
consorcio de Bomberos.

o Remolcadores convencionales utiltzados en Santa Cruz de La Palma, Los
Cristianosg, La Estaca y San Sebastién de La Gomera sera de 1.700 €/hora
Iprorrata/remolcador.

Las tarifas a aplicar para los servicios de lucha contra la contaminacién marina seran:

o Rernolcadores ¢on potencia de tiro a un punto fijo minima de 50 Toneladas
seré de 1.362 euros/hora/prorrata/remolcador.

¢ Remolcadores convencionales utilizados en. Santa Cruz de Tenerlfe Santa
Cruz de La Palma, Los Cristianos; La Estaca y San Sebastian de La Gomera
sara de 900 eurosfHora/ prorrata/ remolcador.

o Asf mismo se procederd al:-abono de la limpieza de casco — en caso
necesario qué deba abonarse- o cualquier otro importe que consecuencia de
la actuacién de la lucha contra la contaminacién pueda producirse aportando
la factura correspondlente a [a restitucién del estado del remolcador al estado
original previo al servicio prestado

Estas tarifas se actualizaran y revisaran con el mismo porcentaje que se aplique a las
tarifas' maximas.

La facturacion de dichos servicios se realizara, en caso de ser prestados, de acuerdo
con a tabla que resulte aprobada por la Autoridad Portuaria adjuntando los albaranes
correspondientes firmados por el responsable de Ja emergencia o persona deésignada
por aquel, en funcién de los servicios realmente prestados.
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El coste del material (productos espumégenos y dispersantes) propiedad de los
prestadores consumido en fa intervencién se abonar al precio de reposicién del
mismo debidamente justificado con'la correspondiente factura. Ef material consumido
se justificard adjuntando los albaranes correspondientes firmados por el responsable
de la emergencia o persona designada por aquel, en funcién de los servicios
realmente prestados. '

Cualquier ofro servicio adicional solicitado por la Autoridad Portuaria debera ser
ofertado previamente no realizandose en ningtn caso el servicio hasta no obtener el
visto bueno al presupuesto presentado. -

Prescflpcién'17ﬂ.' Compensaciones por las Obligaciones de Servicio Piblico a aplicar
a titulares de licencias de integracion de servicios y criterios para su distribucion
enire titulares de licencias abiertas al uso general. B S

Las licencias de integracion de servicios deberdn abonar una compensaciéh
econdmica como contribucién para que las obligaciones de servicio publico que
recaen sobre los titulares de licencias ablertas al uso general puedan ser atendidas,
en particular las de mantener cobertura universal, fa regularidad y fa continuidad del
servicio. & = : ) i N :

De acuerdo conlo establecido en el articulo 136 del TRLPEMM, el valor de dicha
compensacién sera un porcentaje de los costes fijos que le corresponderian a un
nico prestador ablerto al uso general con los medios humanos y materiales minimos
exigidos en este Pliego. Diche porcentaje, no podrd ser mayor que la Cuota.de
Mercado, entendida ésta como el porcemtaje que representa sobre el total -de
actividad anual del servicio portuario, -medida ‘en nlimero de GT atendidos, la
realizada por ef titular de la licencia de integracién del servicio, en . el ambito
geogréfico afectado por estas Prescripciones Particulares. Dicho porcentaje es el que
se establece a continuacién (K x cuota de Mercado):

8 Port;entaj-e:' (Kx Cuéia Mercadoj donde K= 1

A estos efectos de Compensacién de Servicio Piblico, CSP, se considera que el
valor de fos costes fijos que le corresponderian a un Gnico prestador abierto al uso
general con los medjos humanos y materiales minimos exigidos en e! Pliego son, con
un valor en €, el que se indica a continuacién: '

- . - 3.108.586 €

Estos valores de los costes fijos se actualizardn anualmente con el mismo porcentaje
con el que se actualicen las Tarifas Méximas del servicio,

Compensacién = Costes fijos x K x Cuota de Mercado

El valor de la. compensacién se determinar4 anualmente calculando la cuota de
mercado del prestador de cada afio dividiendo el nimero de servicios prestados por
el prestador de integracién de servicios entre el nimero total de servicios prestados
en el puerto correspondiente, medida en nimero de GT atendidos.
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Dicha compensacién anual seré facturada por la Autoridad Portuaria a los titulares de
licencias de integraci6n de servicios, si hubiere prestadores de servicio abierto al uso.
general, con periodicidad anual y se distribuird entre estos Cdltimos de forma
proporcional a la cuota de mercado de cada uno de ellos, medida sobre el ntimero de
GT atendidos..

Prescripcién 182, Tasas y tarifas_porfuéfia_é.

Los titulares de licencias para la prestacién del servicio de remolque portuario, estan
obligados a la satisfaccion de las siguientes tasas:

Tasa de actividad.

La prestacién de servicios por el titular de la licencia devengaré la correspondiente
tasa a favor de la Autoridad Portuaria de conformidad con los articulos 183 y
siguientes del TRLPEMM.

La cuota fntegra de la tasa se calcularg aplicando a la basé imponible el tipo de
gravamen de acuerdo con‘lo siguiente:

= Labase imponible seré el nimero de servicios prestados

o FEltipo de gravamen, de acuerdo con fos criterios y limites establecidos en el
artfculo 188.b}, serd de: :

o 33 € por servicio prestado.

o 33€ por servicio prestado para las licencias de integracién de
setvicios y licencias restringidas al &mbito geografico de una estacion
marftima o terminal de mercancfas dedicada a uso particular.

De acuerdo con lgs criterios establé_cidos en el articulo 188.b) del TRLPEMM, el
importe anual devengado por la Autoridad Portuaria por este concepto, tendra los
siguientes lmites:

o la tuota frtegra anual no serd inferior al uno por ciento del importe neto anual
de 1a cifra 'de negocio o, en su defecto, del volumen de negocioc desarrollado
en el puerto al ampatro de la licencia.

o [a cuota integra anual no seréd superior al seis por ciento del importe neto
anual de la cifra de negocio o, en su defecto, del volumen de negocio
desarrollado en el puerto al amparo de la licencia

El tipo de gravamen se actualizar4 anualmente conforme a lo establecido en el
articulo 188.b del TRLPEMM.

La base imponible y el tipo de.gravamen asociado a la misma se estableceré en la
licencia y no serd revisable salvo por lo indicado en el parrafo anterior o por
modificacién de estas Prescripcionies Particulares.

Al finalizar cada ejercicio, el titular de la licencia facilitara el importe neto anual de la
cifra de negocio y la cuantia real de la base imponible (nimero de servicios
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prestados) correspondiente a la- prestacién del servicio objeto de la licencia, que
servira de base para la regularizacién de la cuota integra anual. Este volumen de
negocio deberad ser acreditado adecuadamente mediante la presentacién de las
cuentas anuales en el plazo de los 15 dias posteriores a su aprobacidon.

El abono de esta tasa se realizar4 al finalizar e! afic mediante autoliquidacion y una
vez sean aportadas las cuentas anuales oficiales se proceder4; en su caso, a la
regularizacién de la cuota fntegra anual.

Tasa del buque.

La presfacién de servicios 'por' el titular de una licencia con medios marftimos,
devengara la correspondiente tasa del buque a favor de la Autoridad Portuaria de
conformidad con los articulos 194 a 204 del TRLPEMM.

Tasa de ayudas a la navegacién.

Se liquidara con forme a lo establecido en los articulos 237 a 244 del TRLPEMM por
las embarcaciones que en su caso se utilicen.

Tasa de ocupacion.

En caso de que exisfiera una concesnéﬂ o autorizacién otorgada al prestador del
servicio éste deber4 abonar 1a tasa de ocupacién de domihio plblico correspondiente
de acuerdo con lo establecido en el tituio de. dicha concesidn o autorizacién y en los
articulos 173 a 182 del TRLPEMM.
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SECCIONYV. CONDICIONES, OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES
DEL PRESTADOR DEL SERVICIO.

Prescripcion 192. Condiciones de solvencia econémico — flnanciera.

Los solicitantes deberan contar para la obtencion de la licencia y durante toda la
vigencia de esta, con unos fondos propios no inferiores al 20% del valor de los
medios materiales minimos exigidos, ajustandose a lo establecido en la Prescripcién’
142, no pudiendo en ningtin caso situarse dichos fondos propios por debajo de la cifra
de 3.000.000¢. '

La cifra minima, se actuallzaré de forma guinquenal a partir de la aprobac16n de
estas Prescripciones Particulares al objeto de adaptarla a las variaciones
experimentadas por el IPC acumulado para el conjunto nacional en ese periodo.

Se acreditara a través de alguno de los medios siguientes:

a)
b}
c)

d)

Informes de instituciones financieras,

Cuentas anuales auditadas en el caso de personas juridicas.

Escrituras pdblicas de suscripclén de acciones y desembolso de capital
social, en el caso de personas juridicas de nugva CONStItUCIOﬂ y que por
consiguiente no dispongan de cuentas anuales. =

Cualquier olra documentacién considerada suficiente por la Autoridad
Portuaria. -

Prescripclon 202 Condiciones de solvencia técnico — profeslonal.

La soivencia técnico '—"profesicnal', se considerara acreditada cuando el solicitante
cumpla més de {res de los requisitas sigUientes,

a)

b)

d)

Presente una descripcién de los medios materiales y documentacion
acreditativa de su fitularidad o disponibilidad. Una vez obtenida la licencia y
en un plazo no superior a un mes, a partir de la notificacion de la misma,
se comprobara por personal de la Autoridad Portuaria la disposicion de
tales medlos, levantandose acta de presencia. de medios que. se
incorporara aI expedlente de otorgamiento de la licencia.

Presente una propuesta de organizacién y. procedlmlentos para la
prestacion del servicio, indicando parametros objetivables y medibles de la
calidad, considerada como adecuada por la Autoridad Portuaria.

Presentacién de todos los' permisos, - certificaciones y autorizaciones
necesarios para la realizacién de la actividad o garantia suficiente a juicio
de la Autoridad Portuaria de que se dispondré de ellos antes de! inicio de la
prestacién del servicio

Acreditacién de que la empresa haya realizado - actividades de remolque
portuario, durante al menos un afioc en los (litimos 5 afios o disponer de al
menos 3 tripulaciones con experiencia en actividades de remolque, superior
a 6 meses en los Ultimos 3 afos. -
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e) Como requisito de solvencia profesional, el solicitante debera acreditar que
el servicio sera realizado por trabajadores que cumplan los requisitos
‘establecidos en estas Prescripciones Particulares.

Cualquier ofra documentacién acreditativa, que Ia Autorldad Portuaria
considere suficiente.

Prescripcién 212, Obiigaciones de proteccién medio ambliental y de contribucién a la
sostenibilidad. A

La empresa prestadora deber& cumplir la normativa aplicable en materia
medioambiental asi como las normas medioambientales especificas que, en su caso,
se establezcan en las Ordenanzas Portuarias y en las insttucciones que pueda dictar
el Director de la Autoridad Portuaria, asi como en los sistemas de gestién ambiental
que pudiera aprobar la Autoridad Portuaria, con arreglo a los objetivos e indicadores
'de sostenibilidad ambiental, y seran las responsables de adoptar las medidas
necesarias para preveniry para paliar los efectos medicambientales resultantes de la
prestacién de Jos - servicios, Las Ordenanzas Portuarias podran establecer las
medidas operativas minimas que dichas empresas deben adaptar con este fin.

En aplicacién de la Ley 26/2007, de Hesponsablhdad Medloamblentat la empresa
prestadora deberd realizar una evaluacién de Hesgos y proveera las garantias
financleras que en su caso sean de aplicacién conforme a la misma.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 11 de la Orden FOM 1392/2004, las
embarcaciones deberdn disponer de un plan de entrega de desechos a las
instalaciones portuarias receptoras autorizadas por ta Autoridad Portuaria, debiendo
estar dicho plan aceptado por las instalaciones afectadas. Ademas, presentaran
trimestralmente ante la Capitania Marfima una relacidn de las eniregas de desechos
efectuadas durante dicho periodo, con ef refrefido de fa citada instalacién.

En el plazo de un afio a partir de la fecha de otorgamiento de la licencia, los
prestadores deberdn disponer de- Cerlificacién de  medio - ambiente - (ISO .
14.001:2004} 0 acreditaciones EMAS cuyo alcance comprenda todas las actividades
relaclonadas eon la prestaclon de servicio regulada por- esta licencia.

Asi mistmo, [os-pres_taderes deberan disponer de un Plan de lucha contra la
contaminacioén matina para posibles vertidos, tanto propios como para intervencion a
solicitud de fa administracién competente, que serd incluido o integrado dentro del
Plan Interior Maritime (PIM) de la Autoridad Portuaria. En dicho protocolo figurara la
disponibilidad de medios materiales y humanos de actuacitn, el procedimiento de

activacion y respuesta.

Prescripclén 222, Obligaciones de serviclo publico portuarlo.
Las obligaciones de servicio plblico son reguladas por el TRLPEMM en el art. 110.

Cobertura universal.

Los licenciatarios quedaran obligados a atender cualquier demanda razonable de
servicio en condiciones no discriminatorias.
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Quedan excluidos de esta obligacién los ficenciatarios en el caso de Licencias
restringidas al Ambito geogréafico de una estacién maritima de pasajeros o terminal
de merc‘ancia-dedicadas al uso particular y las de integ_racién de servicios.

No obstante o anterior, los prestadores del servicio podrén suspender
temporalmente la prestacién a. un usuario por impago-del servicio segin lo:
establecido en estas Prescripciones Particulares, y en el articulo 109.4 del
TRLPEMM., '

Obligaciones de servicio publico para que el servicio se preste en condiciones de
regularldad y continuldad.

Los prestadores del serwcno estarén obllgados a mantener la continuidad y
regularidad del servicio en funcién de las caracteristicas de la demanda durante las
24 horas todos los dias del afio, salvo fuerza mayor, en las condiciones indicadas en
estas Prescripciones Particulares, .y contribuirdn a la prestacién de los servicios
minimos que en su caso, pudiera establecer la Autoridad Portuaria. Esta contribucion
se distribuird entre el nimero de prestadores en funcién de la cucta de mercado de
cada uno-de ellos en el mes anterior a la soficitud, medida por el niimero de GT de
los buques atendldos

Quedan excluidos de esta obligacién los Ilcenc1atanos en el caso de Licencias
restringidas al ambito geogréfico de una estacién maritima de pasajeros o terminal
de mercancfa dedicadas al uso particular y Ias de integracién de servicios.

A todos los tittfares de licencias de prestaclén abiertas at uso general, se les exigird
el cumphmlenta de las obligaciones de servicio pliblico en igualdad de condiciones,
seg(in lo establecido en este Pliego.

Cooperaclén en las opemclones de extincién de Incendlos, lucha contra la
contaminacién, asi comio en prevéncién y control de emergencias.

Los licanciatarios pondran a disposicién de la autoridad competente que lo solicite,
fos medios humanos y nateriales adscritos .al servicio asi como los especificos
establecidos para esta obligacion de servicio publico en la Prescripcién 142 que en su
caso sean hecesarios para labores de extincién de Iincendios, lucha contra la
contaminacion asf como en la prevencién y control de emergencias. En el caso de
que el organismo competente solicitante, sea distinto de la Autoridad Portuaria, el
licenciatario pondra de inmediato en conocimiento de ésta tal solicitud.

La intervencién realizada como consecuencia de esta obligacién, sera facturada por
el licenciatario conforme a Io indicado en la Prescripcién 162,

Las tripulaciones de las empresas prestadoras dlspondran de titulacién que los
habilite como personal ‘de nivel operativo basico en materia de lucha contra la
contaminacién marina accidental (conforme a la Orden FOM 555/2005 de 2 de
marzo, por la que se establecen cursos de formacién en materia de prevencién y
lucha contra la contaminacion en las operaciones de carga, descarga y manipulacion.
de hidrocarburos en el ambito maritimo y portuario) con el siguiente calendario:

o el 50% de la plantilla debera disponer de dicha titulacién el primer afio de la
licencia

o ¢l 80% a lo largo del segundo afio de vigencia de la licencia.
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Colaboracién en la formaclén préctica en la prestacién del servicio.

El prestador del servicio estara obligado a participar con sus medios, en las
actividades de formacién practica o simulacros organizados por ia Autoridad
Portuaria o la Capitanfa Maritima. Tal participacién, no devengara derecho de cobro
alguno, tal y como se sefiala en la Prescripcién 162,

Sometimiento a la potestad taritaria de fa Autoridad Portuarla.

Los prestadores del servicio deberan sujetarse a las tarifas maximas establecidas en
estas  Prescripciones’ Particulares cuando el nimere de prestadores haya sido
limitado por la Autoridad Portuarla o sea insuficiente para garantizar la competencia.

En cumphmlento de lo establecido en el artfculo 125.2. d) del TRLPEMM, cuando se
den circunstancias en las que no exista competencia, ef Consejo de Administracion
de la Autoridad Portuaria, tras la aprobdclén de las Prescripciones Particulares,
aprobara la obligatoriedad de las tarifas maximas. .

Asimismo, la Autoridad Portuariz controfara la transparenma dé las tarifas y los
conceptos que se facturen.

Criterlos de distribucién de las obflgaclones de Serviclo Pﬁblico

De acuerdo con lo establecido en el artfculo 113.4.p) det TF{LPEMM las obligaciones
de servicio plblico s¢ distribuiran entre los prestadotes del servicio con criterios
objetivos, transparentes, proporcionales, equitativos y na discriminatorios, entre los
que se tomara en conSIderaCton fa cuota de mercado de cada uno de ellos.

En cumphmlento de Io establecldo en el TBLPEMM los titulares de licencias de
integracién de servicios y los titulares ‘de licencia para la prestacién restringida al
ambito geografico de estaciones matitimas ¢ terminales de mercancias dedicadas a
uso particular con ocupaclon de muelle no estaran sujetos al cumplimiento de las
obligaciones de servicio plblicc de cobertura universal y de continuidad vy
regularidad. Los med:og humanos y materiales de que deberan disponer - estos
prestadores, serdn dnicamente los adecuados para atender el volumen vy
caragterfsticas de los traficos queé vayan a operar en las mismas condiciones de.
seguridad y calidad emgttfas al resto  de prestadores y: con la continuidad 'y
regularidad que dichos traficos requieran.

Prescripcion 23, Responsabilidad del prestador del serviclo ante' sus trabajadores.

En cumplimiento de lo establecido en el articulo 113,8.a) del TRLPEMM, las licencias
de prestaclon incluiran obligatoriamente la siguiente cliusula: “La AP no respondera
en ningln caso de las obligaciones de cualquier naturaleza que correspondan al
prestador del servicio frente a sus trabajadores, -especiaimente las que se refieran a
relaciones faborales, salario, prevenclén de riesgos o seguridad social”.

Prescripcion 242 Responsabilidad del prestador ante usuarios y terceros y cobertura
de rlesgos. Seguro de Responsabilldad Civil.
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El servicio objeto de la Licencia, serd realizado por los licenciatarios bajo su
exclusiva responsabilidad, siendo por su cuenta el pago de todos los gastos,
consumos, impuestos, arbitrios o tasas derivados de la prestacién. -

Deberan mantener al corriente de'pago; las obligac'ion_es fiscales, laborales y de
seguridad social, y acreditarlo anualmente ante fa Autoridad Portuaria.

a) Se considerard que los solicitantes se encuentran al corriente de las
obligaciones de caracter fiscal, cuando concurran las circunstancias previstas
en el apariado 1 del artfculo 13 del Real Decreto 1098/2001, de 12 de
octubre, por el que se aprueba el Reglamento General de la Ley de_ Contratos
de las Administraciones Plblicas. La acreditacién del cumplimiento de dichas
circunstancias se efectuara de conformldad con lo regulado en el apartado 2
de dlChO articulo. :

b) Se acreditara” el cumplimiento de ias obligaciones de. caracter laboral
mediante la presentacion de certificados oficlales o declaracién responsable
relativa a aspectos laborales de los servicios a prestar, en los que, como
minimo, se especiﬁcarén: ‘ ;

12 Cumplimientq ¢e- Ia Ieglslam()n de prevencmn de fiesgos laborales.

2¢ Cumplimiento de la legislacién sobre seguridad y salud en el trabajo

3° Jornadas de los frabajadores y turnos para a cobertura del servicio.

4°  Previo al Inicio de la prestacién del servicio se debera presentar un
estudio de evaltiacién de rlesgos por-una entidad especializada, indicando las
medidas de proteccion asf como EPI ‘Sa adoptar y a emplear por parte de los
trabajadores. -

52 Presentacion del modelo de declaracmn responsable sobre prevencion
de nesgos laborales adjunto a las presentes Prescripciones Particulares
seguh ANEXO lll

c) Se consideraré que los solicitantes se encuentran al corriente de las
obl:gaciones .con la Seguridad Social, cuando concurran las circunstancias
previstas en el apartado 1 del articulo 14 del Real Decreto 1098/2001, de 12
de octubre, por el que se aprueba el Reglamento General de la Ley de
Contratos de las Administraciones Publicas: La acreditacién del cumplimiento
de dichas circunstancias se efectuard de conformidad con lo regulado en el

apartado 2 de dicho articulo.

Los titulares de licencias se mantendrdan al corriente del cumplimiento de las
obligaciones fiscales, laborales y de seguridad social indicadas anteriormente
durante todo el periodo de duracién de la licencia. Una vez otorgada la licencia el
prestador estara obligado a presentar al menos con cardcter anual y previo a
cualquier revision de las correspondientes tarifas, toda la documentacién antes
relacionada.

En cumplimiento de lo establecido en el articulo 113.8.b} del TRLPEMM, las licencias
incluiran la siguiente condicién que establecera de forma expresa que:

“Sera obligacién del prestador, indemnizar todos los dafios y perjuicios que se
causen a terceros como consecuencia de la prestacién del servicio objeto de la
licencia. Cuando tales dafios y perjuicios hayan sido ocasionados como
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consecuencia inmediata y directa de una orden de la Administracién, sera esta
responsable dentro de los limites sefialados en las Ie'yes".

A tal efecto, la empresa prestadora deber& suscribir un seguro de responsabllrdad
civil que cubra los posibles dafios causados durante la prestacidén del servicio
portuario asi como las indemnizaciones por riesgos profesionales. La ¢uantia de
dicho segure debe ser la que el prestador estime suficiente para cubrir los riesgos
propios de Ia prestacién del servicio y. sera como minimo de 3.000.000 € en el caso
de licencias abiertas al trafico general, reducléndose la cuantia a 1.000.000 € en el
caso de licencias de integracién de servicios y las licencias restrlngldas al dmbito
geograficos de estaciones maritimas y terminales de mercancias dedicadas a uso

particular.

En el caso de empresas que tengan licencia para la prestacién del servicio con
anterioridad a la publicacién de las presentes Prescripciones Particulares, estas
deberan- complementar los importes correspondientes hasta alcanzar la cuantia
minima requerida.

Estas cantidades serdn revisadas cada 3 afios por la Autoridad Portuana en base al
mismo porcentaje que se apllque a [as tarifas max:mas

Prescripcion 25¢. Coordinacién et materla de prevencionde rlesgas laboraies

Los titulares de licencias deberan disponer de manera pet‘manen’te de la.homologacién
de la Autoridad Poriuaria de Santa Cruz de Tenerife en materia de coordinacién de
actividades empresariales, debiendo cumplir en todo mometito el Plan de Coordinacion
de Actividades Empresariales de la Autoridad Portuaria de Santa Cruz de Tenerife.

La pérdida de la-homologacidn stpendria, ademds de las sanciones-a las que hubiese
lugar, que los titulares de licencias no podrian prestar el servicio hasta que fuese

recuperada.
Prescripcion 269, Obliga;cién de suministro de Informacién a la Autoridad Portuaria.

Todo “titular de una -Licencia deberd suministrar a la- Autoridad Portuaria, la
informacién die esta precise para ejercer su responsabilidad de control sobre la
cortécta prestacion del servicio, y el cumplimiento con el TRLPEMM y con las
Prescripciones Particulares de este Pliego.

Informacién con caracter anual,
Los prestadores del servicio deberan suministrar a la Autoridad Portuaria la
siguiente informagcién, coincidiendo con la finalizacién de cada ejercicio excepto en
el caso del punto iv:

i. Detalle de los medios humanos y materiales.
ii. Detalle de su composicion accionarial o de socios integrantes de la empresa.
fii. Informacién de los indicadores de calidad establecidos en la Prescripcion 112 de
estas Prescripciones Particulares.

iv. Cuentas anuales de la empresa con estricta separacién contable entre el
servicio y otras actividades que pudiera desarrcllar el prestador, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 122 del TRLPEMM. Deberén facilitarse en el
plazo de 15 dfas desde la aprobacién de dichas cuentas.
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v. Documentacién relativa a las pélizas de segurcs con vige_n_cia anual, y las
certificaciones de estar al corriente de pago de las obligaciones fiscales y de la

Seguridad Social.
vi. La siniestralidad laboral asaciada a |a prestacién del servicio. . -
vii. Relacién de incidentes y accidentes ocurridos en la preé.t’acién_ del servicio.
viii, La descripcién de los mecanismos de coor_dinacié"n de actividades empresariales
en materia de prevencién de riesgos labarales. S

ix. El Plan de Entrega de desechos generados por buque, validado por una
empresa prestadora del servicio portuario de recepcion de desechos generados

por buques.
x. Elnlimero de Sucesos o Incidentes Ambientales ocurridos.

Informac!én al final de cada servicie. |
E} prestador debera disponer de los siguientes datos al final de cada servicio:

I Ntmero de escala asignado por la Autoridad Portuarig
ii. Tipo de servicio.
fi. Fechay hora de solicitud del servigio.
iv. Fechay hora para la que solicita el servicio.
v. Fechay horay lugar de comienzo de la prestacién del servicio.
vi. Fechay horay lugar de finalizacién del servicio.
vii. Nombre, bandera y tamaiio (GT) dél buqus. .
viii. Incidencias acaecidas durante la prestacion del servicio
ix. NUmerc y nombre de los remolcadores empleados en el servicio.
'X. Nombre de los capitanes o patronss de los remolcadores.
xi.  Cualguier otra informééién que el prestatario considere relevante indicar.

La informacitn contenida en el registro debera ser facilitada a la seccién de servicios
portuarfos de la Autoridad Portuaria con una periodicidad anual en caso de ser
requerida y la documentacién soporte de la informacién contenida en el registro
estard disponible para su consulta por la Autoridad Portuaria durante un periodo
minimo de cinco afios.

Informaclién en el momento que se produzca.

i.  La Autoridad Portuaria considera recomendable la obtencién de la certificacién
de servicios, conforme al Manua! de servicios de remolque establecido para el
sistema portuario, emitida por una sociedad debidamente acreditada conforme a
la Norma UNE-EN-4501 y la certificacién ISO 14000 o EMAS. En caso de
obtenerse; se solicita su presentacién en el momento de la primera certificacién

y en cada renovacion.

i. Cualquier modificacibn en la composicién accionarial o de socios del
licenciatario, en cuanto esta se produzca, a efectos de poder comprobar el
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cumplimiento de lo establecido en el artfculo 121 del TRLPEMM y en la
Prescripcién 32, 2,

jii. Cualquier inversién en el capital de otras sociedades, licenciatarias de este
mismo._se‘rVECio en los puertos del &mbito de esta Autoridad Portuaria.

iv.  Cualquier modificacién en los medios, que afecte a los medios minimos
humanos y materiales.

Las reclamaciones presentadas al prestador deberan ser trasladadas de forma
inmediata a la Autoridad Portuaria, donde se tramitardn de acuerdo con las
normas y procedimientos aplicables a su naturaleza '

v.  Cuando se vaya a proceder a una revisién extraordinaria de las tarifas maximas
de acuerdo con o previsto en la Prescripcién 15% de este Pliego, y para las
zonas portuarias afectadas por la misma, informacién relativa a la estructura de
costes del servicio, con suficiente separaciéon conceptual, que permita la
valoracion del coste del mismo y la valoracién de cada uno de sus
componentés. En concreto, se deberdn detallar y justificar las siguientes
partidas: ' '

a. Para los medios materiales que no sean propios, los importes de ios
alquileres o pélizas de fletamento. , _

b. Para los medios materiales que sean propios, la cuantia de inversién y de

amortizacién anual.

Los gastos de personal. -

Los importes correspondientes a aprovisionamiento de combustible.

Los importes dedicados a mantenimiento preventivo y correctivo.

Los importes de ios seguros.

"@poo

Facultad de controf e inspeccién

La - Autoridad Portiraria podré inspeccionar en todo momento el cumplimiento de
todas y cada una de fas condiciones de [a Licencia otorgada.

Prescripcion 272 Garantl'és

A fin de garantizar el cumplimiento de las obligaciones dsrivadas de estas
Prescripciones Particulares, de las sanciones que pudieran imponerse, y de los
dafics y perjuicies que pudieran producirse, asi como el cumplimiento de la clausula
de preaviso definida en Iz Prescripcién 82 de estas Prescripciones Particulares en
caso de renuncia a fa Licencia, o en el caso de abandono indebido det servicio, el
prestador deber# constituir, antes de iniciar su actividad y en el plazo de veinte (20)
dias naturales, contados a partir dela fecha de notificacién del otorgamiento de la
licencia, una garantia a favor del Presidente de la Autoridad Portuaria, cuya cuantia
minima serd de 200.000 € en el caso de licencias ablertas al trafico general y en el
resto de casos (integracién del servicio y licencias restringidas al 4mbito geografico
de una estacién maritima de pasajeros o terminal de mercancias dedicadas a uso
particular) dicha cuantia seria de 80.000 €.

En el caso de empresas que tengan licencia para la prestacién del servicio con
anterioridad a la publicacidon de las presentes Prescripciones Particulares, estas
deberan complementar los importes correspondientes hasta alcanzar la cuantia
minima requerida.
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La garantia se constituird en metélico, o0 mediante aval bancario o de compafiia de
seguros, conforme al modelo gue apruebe la Autoridad Portuaria. La garantfa, que
serd solidaria, podr4 ser otorgada por persona o entidad distinta del titular de la
ficencia, entendiéndose, en todo caso, que la garantra queda sujeta a las mismas
responsabilidades que si fuese constituida por el mismo y sin que puedan utilizarse
los beneficios de exclusién, divisién y orden.

Las garantfas anteriores se actualizaran de forma qumquenal a partir de la
aprobacién de estas Prescripciones Particulares al objeto de -adaptarlas a las
variaciones experimentadas por el IPC acumulado para el conjunto nacional en el
mes de octubre durante ese periodo. No obstante, no se requerird la modificacién
del aval una vez constituido hasta la revisién quinquenal que le corresponda.

La constitucién de la garantia no supone en ningn caso que fa responsabilidad del
titular de la licencia quede limitada & su importe.

Extinguida la licencia, conforme a los supuestos previsfos en estas Prescripciones
Particulares, se llevara a cabo la devolucién de la garantia o su cancelacion, una vez
satisfecho el pago de las obligaciones pendlentes con la Autoridad Portuaria y
siempre que no proceda a pérdida totalf o parclal de la misma por responsabilidades
en que hubiera incurrido el prestador del servicio o las sanciones que le hubieran
sido impuestas y no abonadas.

Cuando por aplicacién de lo dispuesto er los pérrafos anteriores, la Autoridad

Portuaria tuviese que hacer uso de la garantfa, total o parciaimente, el prestador
vendra obligado a reponerla o complementarla en el plazo de un mes, contado desde

el acto de disposicién. Si el interesado no restituyese o completase la garantia en el

referido plazo, la Autoridad Portuaria podré extinguir fa Licencia asi como emprender

las acciones legales que consideré oportunas.
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SECCION VL REGIMEN SANCIONADOR

Prescripcion 282. Infracciones y sanciones.

i

Infracciones.

Este Pliego de Prescripciones Particulares se ajusta en materia de infracciones y
sanciones al Titulo V, Régimen sancionador, del TRLPEMM, y en especial a los.
articulos 305 en cuanto a la definicion y clasificacién de las infracciones, al articulo
306.2 en relacion a Jas infracciones leves, al 307.5 en lo que se refiere a
infracciones graves, y al articulo 308.5 referido a las muy graves.

Sanclones y medidas no sanclonadoras.

Las sanciones se ajustaran a lo dispuesto en el TRLPEMM en sus articulos 312 y

313. _ _
Las sanciones impuestas por la Autoridad Portuaria, o serén con independencia de

las indemnizaciones y responsabilidades de ‘cualquier tipo, que tuvieran iugar,
consecuencia de las reclamacmnes por dafios y petjuicios de personas y
compaiifas perjudicadas.

Tanto las sanciones como las medidas no sancionadoras, estar&n siempre basadas
en datos objetivos y seguiran criterios de proporcionalidad.
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SECCIONVIL.  OTROS

Prescripcion 292, Reclamaclones y recursos.

Las reclamaciones sobre aplicacién o interpretacién de este Pliego seran resueltas
por el Consejo de Administracién de la Autoridad Portuaria, cuyos acuerdos ponen
fin a la via administrativa, excepto en el caso de las reclamaciones relativas a tasas,
que serdn recurribles en via economlca-admlmstratlva, sin perjuwlo del potestativo
recurso de reposrcufm

_Las resolucmnes del Consejo de Administracién seran recurribles en via
contencioso-administrativa ante e! érgano jurisdiccional competente.

Prescripcion 302, SOmetImIento a la jurisdiccion espafiola.

La solicitud de IICGHCIa para prestar este servicio fmplica el sometimiento del

solicitante, tanto en la tramitacion de la licencia como durante su vigencia y resto de
actuaciones, a la jurisdiccion de los Juzgados y Tribunales- espafioles de cua!quner
‘orden para todos los litigios que, de modo directo o indirecta, pudiéran surgir .con
renuncfa, en su caso, al fuere }unsdlccmnal exiranjero que pudiera corresponder al
solicitante.

Prescripeion 312, [Iniclo dela presia;:iéﬁ del servicio.

El licenciatatio tiene que estar en condiciones de prestar el servicio, en ¢l plazo
méxime de un mes a partir de la fecha de notificacién del otergamiento de la ficencia.

Prescripcién 328, Protecelén de datos de caracter personal.

En cumplimiento de lo dispuesto en ta Ley. Orgénica 15/1999, de 13 de diciembre, de
Proteccién de Datos de Carécter Personal (en adelante ‘LOPD), la Autoridad
Portuaria informa al interesado que los datos personales gue en‘su caso sean
recogidos a través de la presentacién de la documentacion requerida para el
otorgamiento de una licencia para la prestacién del servicio portuario objeto del
presente Pliego de Prescripciones Particulares seran objeto de tratamiento,
automatizado ¢ no, bajo la responsabilidad de la Autoridad Portuaria, con fa finalidad
de comprobar la acreditacion. por el solicitante del cumplimiento de las condiciones y
requisitos recogidos en las mismas, solicitar cuanta documentacién adicional resulte
necesaria,  atender sus solicitudes  de informacién, comunicarle el acuerdo - del
Consejo de Administracién relativo al otorgamiento © no de la licencia, proceder de
oficio a su inscripcién en el registro de empresas prestadoras de servicios portuarios,
remitir cualquier otra documentacion necesaria al respecto, asf como cualquier otro
ir&mite previsto conforme a la normativa de aplicacién y el mantenimiento de

histdricos.

Asimismo, se informa al interesado que de conformidad con la legislacién vigente, la
Autoridad Portuaria debera comuriicar ta informaci6n y datos personales obrantes en
el procedimiento de otorgamiento de la licencia a los siguientes Organismos y
terceros: Jueces y Tribunales, en su caso, cuando fuera requerido legalmente para
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ello, Organismo Publico Puertos del Estado (OPPE) para su inclusién en el Registro
General de empresas prestadoras de servicios porfuarios bésicos, a la Intervencion
General de la Administracién del Estado (IGAE) para realizacién de las funciones de
fiscalizacién que tiene atribuidas y en general, a cualesqulera otros terceros a
quienes, en virtud de la normativa vigente la Autotidad Portuaria tuviese la obligacion:
de comunicar ios datos o que accediesen a la informacién obrante en el referenciado
registro dado su caricter plblico. L S

El interesado consiente expresamente el citado tratamiento mediante Ia presentacion
de la solicitud de otorgamiento de la licencia y la entraga, por tanto, a la Autoridad
Portuaria de toda aquella documentacién en la que se haga constar sus datos
personales y se compromete a comunicar en el menor plazo de tiempo a la Autoridad
Portuaria cualquier variacién de los datos recogidos a‘través del presente Pliego o
los generados durante la tramitacién de su soliciiud de licencia con el fin'de que la
citada Autoridad pueda proceder a su actualizacién. Cuando los datos personales
hayan sido facilitados directamente por el propio interesado, la Autoridad Portuaria
considerara exactos los facilitados por éste, en tanto no se comunique lo contrario.

En cumplimiento de lo establecido en la LOPD, en caso de que ! interesado deba
faciiitar datos de caracter personal referentes a personas fisicas distintas de las
identificadas en el presente Pliego, ya sea en fase de trambacién de la licencia o
durante la prestacion del servicio, debera, con caracter previo a su comunicacion a la
Autoridad Portuaria, informarles de los exiremos contenidos en esta Prescripcién.

La cesibn de datos personales de terceros a la Autoridad Portuaria queda
condicionada al principio de legitimidad, necesidad y proporcionalidad y ‘a la
comunicacion de datos periinentes, no excesivos, actuales y veraces, y requiere con
caracter previo informar y solicitar el consentimiento a' dichos terceros para el
tratamiento de sus datos conforme los extremos contenidos en la presente
comunicacién. Cuandoe los datos cedidos por el interesado a la Autoridad Portuaria
resultaran ser inexactos, en todo o en-parte, o incompletos; el interesado deberd
cancelarlos y susiituirlos de oficio por los correspondientes datos rectificados o
completados en el plazo de diez dias desde que se tuviese conocimiento de la
inexactitud -salvo que Id legislacion aplicable al fichero establezca un procedimiento
¢ un plazo especifico para ello- y comunicar en el mismo plazo a la Autoridad
Portuaria, fa rectificacién o cancelacién efectuada.

Asimismo el interesado queda obligado a entregar a ‘cada una de las personas
fisicas cuyos datos sean cedidos a la Autoridad Portuaria la correspondiente
comunicacion informativa, la cual deberd ser firmada individualmente por cada uno
de los afectados y devuelta a la Autoridad Portuaria junto con la restante
documentacién que sea pertinente.

A tales efectos, la entrega por parte del interesado a la Autoridad Portuaria de
cualquier documentacion que contenga datos de caracter personal debera garantizar
la adopci6n de las medidas de seguridad pertinentes de acuerdo con el Titulo Vill del
Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento
de desarrollo de la LOPD, y en particular, se adoptaran las medidas dirigidas a evitar
la sustraccién, pérdida o acceso indebido a la Informacién durante su transporte.

El interesado podrd ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacién y
oposicién solicitandolo por escrito dirigido a la Autoridad Portuaria en la siguiente
direccién:
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Edificlo Junta del Puerto
Avda, Francisco La Roche, 49
38001 Santa Cruz de Tenerife

, 0 en aquella que la sustituya y se comunigue en el Registro General de Proteccion
de Datos.

DISPOSICION FINAL

Este Pliego de Prescripciones Particulares sera de aplicacién desde el dia siguiente al de su
aprobacién por el Consejo de Administracién de la Autoridad Portuaria de Santa Cruz de
Tenerife, y se publicara en el Boletin Oficial del Estado a efectos de publicidad.

El Jefe del Area de Explotacién V2 B2 El Director

D. D. José Rafael Diaz Hernéndez
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ANEXO1I Definiciones

Para una mejor interpretacion de este Pliego, indicamos a continuacién el significado que a
efectos del Pliego tienen los siguientes términos y expresiones.

o Retraso: El tiempo transcurrido desde la hora establecida de comienzo en la peticién dal
servicio hasta que el prestador tiene dispuestos todos los medios necesarios, humanos y
materiales, en el lugar requerido y estan en condiciones de iniciar el servicio.

o Quejas y reclamaciones: son las formalmente recibidas por el prestador quedando
reflejadas en las correspondientes Hojas de Reclamaciones oficiales, que se dispondran
a estos efectos. También seran consideradas quejas y teclamaciones aquellas
realizadas por otros medios y que queden reflgjadas formalmente, ante la Autoridad
Portuaria. '

o {GT)Toneladas de Registro Bruto. Medidas con arreglo al método de arqueo aprobado
en la Conferencia Internacional de la IMCO celebrada en Londres en 1969.

Pliego de Prescripciones Particulares del Servicio de Remolque Portuario en los Puerto de interés general de la
provincia de Santa Cruz de Tenerife, aprobadas por el Consejo de Administracién de la Autoridad Portuaria de
Santa Cruz de Tenerife en seslén celebrada el---de ---de 2017

46



ANEXOII Documentacién a presentar junto a Ia solicitud de una Licencia.

Para que la Autoridad Portuaria resuelva sobre el otorgamiento de una licencia para la
prestacién del serviclo objeto de estas Prescripciones Particulares, el interesado debera
formular una solicitud que contendra los datos sefalados en el articulo 70.1 de la Ley
30/1992, de 26 -de noviembre, de Regrmen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Com(n e ir4 acompafiada de la siguiente documentacion:

a) Documentacién Administrativa, que estara integrada por los documentos que a
continuacién se relacionan y que podran aportarse en original o copia auténtica:

1.

Documentacién acreditativa de la capacidad de obrar del solicitante.

Si se trata de una persona fisica, documento nacional de identidad o, en el supuesto
de ciudadanos extranjeros, el documento equivalente.

Las personas juridicas mediante la presentacién de la escritura o decumento de
constitucion, los estatutes o el acto fundacional, en los que consten las normas por
las que se regula su actividad, debidamente inscritos, en su caso, en el registro
plblico que corresponda, segiin el tipo de persona juridica de que se trate. ‘

Cuando se trate de empresarios no espafioles que sean nacionales de Estados
miembros de la Uniép Europea, la capacidad de obrar se acreditard por su
inscripcién en el registro procedente de acuerdo con la legislacién del Estado donde
estén. establecidos, o mediante 1a presentacion de una declaracién jurada o un
certificado, en los términos que se establezcan reglamentariamente, de acuerdo con
las disposiciones comunitarias de aplicacién.

Los demas empresarlos extranjerns, deberén acreditar su capacidad de abrar con
informe de la Misién Diplomética Penﬁanente de Espafia en el Estado
gorrespondiente o de la Oficina Consular en cuyo ambito territorial radique el
domicilio de la empresa.

' .Documentos que acrediten la representaclon Los que comparezcan o firmen

solicitudes en nombre de oftros, deberdn presentar poder bastante al efecto, en su
caso, - debidamente inscritc en el Registro. Mercantil, acompafiado del
correspohgliente certificado de su vigencia, y el documento nacional de identidad o,
en el supuesto de cludadanos extranjeros, el documento equivalente.

Designacién de un representante; con facultades suficientes y con domicilio en el
ambito territorial de competencias de la Autoridad Portuaria, a los efectos de
establecer una comunicacién regular con dicho organismo.

Declaracién de someterse a la jurisdiccion de los Juzgados y Tribunales espafioles
de cualquier orden para todas las incidencias que, de modo directo o indirecto,
pudieran surgir de la licencia concedida, con renuncia, en su caso, al fuero
jurisdiccional extranjero que pudiera corresponder al solicitante. Los solicitantes
espafioles no deberdn presentar esta declaracién.

Declaracibn expresa de conocer y aceptar los articulos de las presentes
Prescripciones Particulares.
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8.

Documentacién acreditativa de la solvencia econémica del solicitante, de acuerdo
con lo establecido en la Prescripcion 19° de este Pliego.

Documentacién acreditativa de la solvenma técnica y profesnonal del solicitante, de
acuerdo con lo establecldo en la Prescripcion 202 de este Pliego.

Compromiso de presentar la documentacion acreditativa de disponer de un seguro
de responsabilidad civil que cubra los riesgos propios de la prestacién del servicio
por una canfidad de acuerdo a lo establecido en la Prescripcién 242 y de
establecimiento de la garantia establecida en la Prescripcién 272

Documentacién acred|tat|va del cumplimiento de las obligaciones de caracter fiscal,
laboral y social.

10. Declaracion responsable del cumphmlento de las obligaciones previstas en el

11.

articulo 121 del TRLPEMM y de no estar incursc en las causas establecidas en el
arnculo 49 de Ia Ley 30/2007, de 30 de Octubre, de Contratos del Sector Plblico.

Declaracron de la composicién acclonarial o de partlmpaclones en el momento de la
solicitud: Cualquier cambio producido durante el procedimiento de tramitacién de la
ficencia deberd ser puesto inmediatamente en conocimiento de la Autoridad
Portuaria, de manera que quede constancia de la citada compasicién accionarial o
de participaciones en la fecha de ptorgamiento de la Licencia.

12. Compromiso de cumplir y mantener a fo largo de la vigencia de fa licencia los

requisitos y eondiciones exigidas en el Real Decreto Leglslatlvo, las presentes
Prescripciones Particulares y en la propla Licencia.

13. Compromisa de notificar a la Autatidad Portuaria cualquier modificacién que afecte a

lo previsto en los parrafos anteriores y se produzca con posterioridad a la solicitud
y/o al olorgamiento de la Licencia.

14.En las licencias para la prestacién del servicio que estén restringidas al &mbito

geogréfico de una estagi6bn maritima de pasajeros o terminal de mercancias
dedicadas a use particular y en el caso particular de terminales otorgadas al titular
de una planta de trasformacién o instalacién industrial, Ja cual est& conectada por
instalaciones de transporte fijas y especificas, esto es. tuberfas, que hayan sido
otorgadas en concesién o autorizacién, el solicitante de la licencia deberd presentar
el contrato con el titular de la concesién o autonzaclon, prewsto en el Art. 118.3,
cua_ndo dicho solicitante sea diferente al titular de la concesién o autorizacién.

b) Decumentacién Teenica, que estara integrada por log documentos que a continuacion
se relacionan:

1.

Plan de organizacién de los servicios en €l que se describan ias actividades que
integran la prestacién y se detallen la organizacién y los procedimientos implicados,
la asignacién de recursos humanos, turnos de trabajo y plan de respuesta a las
emergencias. Asimismo, se indicara el plazo por el que se solicita la licencia (dentro
de los limites previstos en la Prescripcién 52 de estas Prescripciones Particulares) y
de la vinculacién de la misma con el uso privativo de una determinada superficie del
puerto, en su caso.
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2. Descripcién de los medios humanos y matetiales para la prestacion del servicio,
indicando su cualificacién y caracterfsticas, respectivamente, de acuerdo con los
requisitos exigidos en la Prescripcién 142 de este Pliego. Presentacién de las hojas
de asiento de los remolcadores asignados a! servicio, con todos los certificados y
seguros Iegalmente establecidos.

3. Tarlfas a apllcar por sus serv:clos cuando estén vigentes las tarifas méaximas del
Pliego, que no podran superar las cuantfas méaximas de las- mismas establecidas en
Ia Prescnpcnén 182,

4, Acredltaclon especifica de disponer de los medios materiales que, conforme a su
solicitud, se adscribiran al servicio con sujecion, en todo caso, a los requerimientos
minimos al efecto, previstos- en la Prescnpcuén 142 de estas Prescripciones
Particulares. Asimismo se aportara acreditacion de las homologaciones y
certificados correspondientes de los vehiculos y del resto de la maquinaria, en
cumplimiento de la normativa vigente en materia de seguridad.

5. Declaracién responsable de disponer, y mantener a lo largo de la vigencia de la
licencia, los permisos, autorizaciones y licencias legalmente exigibles para el
ejercicio de la actividad.

6. Compromiso de cumplir los niveles de calldad y rendlmlento senalados en las
Prescripciones Particulares, asf coma de los ofrecidos, de actierdo con la propuesta
de organizaci6n y procedimientos para la prestacién del servicio, indicando
parametros objetivables y medibles de la ca!idad

7. Declaracién tesponsable de que en eI plazo no superior a tres meses (3 meses),
desde el otorgamiento de la licencia, presentard ante la Autoridad Portuaria su
correspondiente Plan de Autoprotecclén que precisara el inventario de medios, su
localizacién, su permanencia, los horarios, y demas requisitos.

8. Declaracién responsable de que en el plazo de 3 meses desde el otorgamiento de la
licencia presentara ante la Autoridad Portuaria su correspondlente Plan-de entrega
de desachos, validado por los prestadores del servicio portuario de recepcién de
desechos, al menos de los anexos lyV.

9. Declaracién responsable de que los miembros de las ftripulaciones de los
remolcadoras dispendran de la formacién correspondiente a nivel operativo basico
de lucha contra la contaminacion en los plazos que se especifican en la Prescripcion

142.4.2).

10. Compromiso de partlclpar en cualquier iniciativa que la Autoridad Portuaria
promueva para la mejora de la calidad de los servicios portuarios en general (por
ejemplo Marca de Garantfa).

11. Compromiso de notificar a la Autoridad Portuaria cualquier modificacién que afecte a
lo previsto en los parrafos anteriores. y se produzca con posterioridad a la solicitud
y/o al otorgamiento de la licencia, sin perjuicio de la procedencia, en su caso, de
previa .autorizacién de la Autoridad Portuaria con -afregio a estas Prescripciones
Particulares.
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ANEXO III. Prevenci6n de riesgos laborales.

DECLARACION RESPONSABLE SOBRE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

La entidad se compromete con Ia Autoridad Portuaria de Santa Cruz de

Tenerife a satisfacer las s@wentes exigencias referidas tanto a las actividades y serviclos a

desarrollar, como a los trabajadores, equipos y maquinaria, sustancias y preparados que la entidad
. destine a la realizacién de los mismos:

v" Cumplir con las disposiciones generales de la Ley 31/1995 de 'Prevencién de Riesgos
Laborales y cuantas normas Iega_les Y reglamentarias en esta materia le sean de

aplicacion,

v Haber adoptado alguna de las modalidades previstas en el art. 10 del Capitulo il del
Reglamento de los Servicios de Prevencidn (R.D. 39/97), en lo relativo a /a organizacién
de recursos para el -desarrollo de las actividades preventivaé necesarias para el
desarrollo de su actividad.

' Haber informado adecuadamente a fodos sus trabajadores sobre Ios'rfesgos inherentes
a su pussio de trabajo y sobre las medidas de proteccién o prevencién que se deben
adoptar. |

v Haber formado .adpcuadamenté- a todos. sus 't'r'abajadoras' sobre el desempefio de su.
trabajo en condiciones de seguridad y salud.

v Poner-a disposicion de los’ ﬂ'abajiadores aquipos de trabajo que cumplan la legisiacién
que les son de aplicacion.

v Poner a disposicién de fos trébqiadores sustancias: y preparados envasados y
etiquetados confornie a Iz legislacién aplicable.

¥ Poner a disposicién de los trabajadores equipos de proteccidn individual adecuados y
con arreglo a la reglamentacion vigente.

v Satistacer Ia obligacidn legal en cuanto a la acreditacion de la aptitud médica de los
trabajadores para el desemperio seguro de su puesto de trabajo.

v’ Establecer los adecuados ‘medjos de coordinacién con la Auforidad Portuaria de Santa
Cruz de Tenerife y/o con otras empresas/trabajadores 'autdnomq_s que puedan
desarrollar tareas en el centro de trabajo durante la ejecucion de la actividad o servicio
por el que se contrata, de acuerdo con el R.D. 171/2004. En el caso que sea necesaria la
designacion, por parte de la empresa coniratada, de una persona encargada de la
coordinacién de las actividades empresariales ésta deberd disponer de una formacién
praventiva correspondiente, como minimo, a las funciones de nivel bésico.

v Disponer de la presencia en el centro de trabajo de los recursos preventivos necesarios
cuando se dé alguna de las circunstancias mencionadas en el articulo 4 del articulo 32
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bis de la Ley 31/1995 de Prevencién de Riesgos Laborales (introducido por Ley
54/2003), sin menoscabo de lo sefalado en el punto anterior.

v’ Compromiso por parte de la entidad exlerna, de que en casc de que se decida
subconiratar algdna parte del trabajo a desarrollar para la Autoridad Portuaria de Santa
Cruz de Tenerife, requerird de la subcontraia la misma documentacién que la reflejada
en los puntos anteriores y que serd eniregaca a la Autoridad Portuaria de Santa Cruz de

Tenerife.

v Establecer los adscuados medios de comunicacién y de coordinacion con la Autoridad
Portuaria de Santa Cruz de Tenerife para garantizar una respuesta eficaz ante las
situaciones de emergencia.

Serdn cldusulas de extincién del desarrolla de los trabajos:
¥ El incumplimiento durante el desarrollo de este contrato, por parte de la Empresa
_ de cualquier norma legal o reglamentaria en materia
de prevencion de riesgos laborales aplicable a los trabajos © servicios obfeto de ‘este
contrato, dara lugar a la rescision auforngtica del mismo

En Santa Cruz de Tenerife, a de de 2017
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