ANAVE - Circular de Régimen Interior
Madrid, 5 septiembre de 2018
Ref.: Formacion 9/2018/ES
Asunto: Miércoles 26 de septiembre - Jornada formativa sobre “Relacién con los medios
en situaciones de crisis”.

Muy Sres. nuestros:

En nuestra circular de 13 de julio y ref.: Formacion 6/2018/ES, les preguntamos por el posible
interés de las empresas por participar en el curso del asunto.

Dado que varias empresas han manifestado su interés, la jornada se celebrara finalmente el
miércoles 26 de septiembre, en las oficinas de ANAVE en Madrid, en horario de maiana,
de 9:00 a 14:00,

Les recordamos que la misma sera impartida por la empresa consultora Atrevia, especializada
en la formacion en comunicacion y liderazgo, con el siguiente programa:

- Tendencias de Comunicacion — Crisis 4.0.
= Nuevos modos de gestionar la comunicacion de crisis con los diferentes Publicos
= La nueva realidad generada por las Redes Sociales, ¢cdmo prevenir?, ;como
gestionarlas?
= ;Como han cambiado los manuales de crisis?
= App de crisis
- Simulacro de crisis en la sala, con participacion de los asistentes
= Gestion de los primeros instantes de la crisis
= Actores implicados, escenarios, reacciones
- Gestion de la Reputacion - Vuelta a la normalidad
= Plan de Reposicionamiento
= Recuperacion de la confianza de nuestros publicos
= Licencia Social

El coste seria de 2.500 euros para un maximo de 10 personas (250 euros/persona en caso
de que haya 10 participantes). En este momento quedan 2 plazas disponibles.

En caso de estar interesados en participar, les agradeceriamos contestaran a este correo
con los datos (nombre y correo electronico) de la/ls personal/s que participarian. Si
finalmente hubiera mas inscritos que plazas, abriremos una lista de espera para posibles bajas.

Muy cordialmente,

Manuel Carlier
Director General

<<
Confidencialidad: La informacion contenida en esta circular es confidencial y va dirigida exclusivamente a las empresas navieras
asociadas a ANAVE para su uso interno. La copia o distribucion publica, incluso por parte de las propias empresas asociadas, estd


http://anave.es/images/documentos_socios/for_6_2018_es.pdf

en principio prohibida, salvo autorizacién expresa de ANAVE. En particular, queda expresamente prohibida la difusién de esta
informacién por medios de comunicacion publica escritos o electrénicos. Si por error recibe este e-mail se ruega su comunicacion
al remitente y su inmediata destruccidn, no debiéndose enviar a otro destinatario.

Confidentiality: The information contained in this message is confidential and addressed to ANAVE’s member companies for their
internal use only. Any dissemination or copying of this information, even by the member companies is in principle prohibited, unless
expressly authorised by ANAVE. In particular, it is strictly forbidden the publication of this information by public media, either
written or electronic. If you receive this message by error then you may not copy or deliver this message to anyone, but please
destroy this message and notify us immediately.

Advertencia de seguridad: Este mensaje ha sido comprobado por un sistema antivirus interno y externo regularmente
actualizado. En todo caso, compruebe que todos los mensajes que recibe son filtrados por su propio sistema de seguridad antes
de su apertura.
Security warning: This email has been scanned for viruses by our regularly updated email security systems but, in accordance with
good computer practice, please ensure that all messages received are checked by your own security systems before opening.

>>




